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Ga gido vién hudng téi dich cusi cung la

hinh thanh va phuf trién nhén céch toan dién

& ngudi hoc. DE qua trinh day hoc c6 thé dot i
dich d6, néing lyc su pham cia ngudi gido vién la
yeu 1 ¢6 tinh quyét dinh. Mat trong nhung yéu 18
cdu thanh néing lyc st pham ciia ngusi gido vién
fa hé théng ki néing (KN hoat déng xa hai (HDXH).
1. KN HDPXH la kha ndng thich Gng véi méi
truang xa héi, la nding lyc can phai cb gitp <&
nhin thire hign vai tré cda minh frong céc mi quan
hé xa hai. KN HDXH quyet dinh tryc tiép dén mic
ds, cwomg d8, higu qua cda viée thyc hign céc vai
trd xd héi cda ¢& nhan. N6 & ndng

Dsy hoc la mét trong nhing hoat déng co bén

sV lhong qua ty danh gig cia SV va cia GV,
mét s3 bién phop phat trién KN HDXH cho SV va
thu duoc ket qud sau:

2.1. Vé mic db thanh thao KN HDXH, ching
16i dat ra 5 moc: Rtk 5; Tat: 4; Kha: 3; Trung
binh: 2 Yéu: 1, sav dé tinh 1 le phon tram (%)
cla mdi mic do thanh thao va mirc diém trung
binh cia méi KN theo thang diém 5 béng cach
tinh diém néu xep thg quan frong nhét s& duoc
tinh 5 diém va b nhu vay thop dén cho téi quan
diém it quan irong nhat

Danh gid cia SV vé moc db thanh thgo cdc
KN HBXH nhy sau {xem bdng 1).

Béng 1. SV dénh gic vé muc dé thanh thgo cdc KN HDXH

l hign thue hod én thic - <&l cjq bn than
ching ta bigt" va thai dé, gia tri - ' e d T T T 5a
«cdi ching ta nght, cém nhén théy, Cac KN 5 : ot a; aoz( b) - T
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“lam gi va lam cach nao’ mét cach [T quy séng tao 4.5% |36,5%|48,5%[10.5%| 0% |3.35
fich cyc nhdt va mang tinh chét x@y  [Gial quyét van da 4,5% |43,5% |46,5%) 55% | 0% | 3,47
dyng, sang tao dé dat duoc muc  [Buong ddu véi xic cam | 20,5% | 33,0% | 34,5% | 9.5% | 2.5% | 3,60
dich cda hoat déng. va stress

KN HDXH gop phan tao nén | Glao ti€p xa hoi 12,5%145,5%132,0%| 8,0% | 2,0% | 3,59
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cdng hay that bai coa vige thye hign 500520 han 26,0% | 51,5% | 16,0% 6,5% | 0% |3.97
nhjem vy ma xa héi glao Pho\to KN thé hién tinh thdn  [22,0% [40.0% [37,0%| 10% | 0% |3.83
gido duc thé he tré. Né bao gébm  {1rach nhiem
hé théng nhing KN mang tinh chét KN thé hién sic khod | 18,5% | 39,5% | 29,5%111,0% | 1,5% | 3,63
nén tang nhu KN s dyng méy tinh, [KN gidng day 12,0% |43 5% | 40,5% | 4.0% | 0% | 3.64
KN tr duy vl giéi quyéi vén é' KN KN gido duc 6,5% 146,0%[43,5%| 40% | 0% | 3,51

duong déu véi xGc cdm va stress,

KN chéip nhén sy da dang cia cude séng, KN thé
hign phém chét ca nhén,... Va hé théng KN chuyén
bigt mang tinh chat nghé nghigp nhu KN gidng
day, KN gido dyc, KN ty béi dusng.

2. Chong t6i da tién hanh diéu tra bdng phigu
(véi 400 SV va 50 gidng vién - GV), két hop véi
phuong phap quan sat cac hogt dong coa SV va
trao di tryc tigp véi SV, GV va cén bé quan i
trudng DHSP - BH Théi Nguyén {n&m hoc 2006-
2007) nham tim hiéu thyc trang vé KN HDXH cda
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Qua bang 1, ching 18i nhan thdy diém trung
binh cda vigc danh gia mc do6 thanh thao cac
KN HDPXH cda SV da 58 dat logi kha, trir KN s
dung may tinh (2,47d). Chung 13i ¢4 tim hiéu
nguyén nhén va biét dugc rng da s& SV cda
trudmg la con em cae dan tdc thude tinh mién noi
phia Béc. Trong thai ki hoc tap & phé théng it ¢6
diéu kién tiép xGc véi may vi tinh, do dé khéng
cé nhing KN cén thigt. Va trong thai gian hoc
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dai hoc, hoc phén tin hoc dai cuong khéng do
thai lvang cho vigc trang bj kign thac va KN s
dung thanh thao may vi tinh cho SV, con viéc hy
hoc it duoc thyc hién.

Banh gié cia GV v& mic dd thanh thao cée
KN HDXH cba SV {xem bdng 2).

Bdng 2. GV danh giG v& mic d thanh thao cdc KN

Dai véi SV, céc bign phap dugc SV thueng
xuyén thyc hign la hodan thanh cae nhigm vy hoc
tap (63%); phat trién cde quan hé tinh cam (53%);
ty hoan thign cdc KN chua phu hop (52%); tham
gia hop tac trong mdi trudmg lép hoc (47%); doc
lap gidi quydt véin dé {43%); ren luyén than thé
{40%); tang cudng céc hoat dong thyc

HOXH coa SV hanh (29%) va khéng phai it & SV déu
Bidm TB mifc d6 thanh thao thyc hign céc bign phdp nay. Nhu vay, i
Cac KN Nam 1 Nam | Nam | Nam | oigm 1 18 thue hign céc hién phdp phét trién KN
thr | | thall | thar il [thietv] TB | HDXH ca SV thép, khéng toan dign.
Sir dung may vi tinh 24 | 20 | 34 | 37 | 31 ba&i véi GV, bign phdp 18 chic nhém
TG'?,?UY Sft“%tag__ ;g 33 gg %é: ggg hoc t9p dugc si dyng nhigu nhat {60%
131 quyét vdn dé , ) , , : A . N .
Buong dau v xic cam | 1.9 | 2.9 | 3.3 | 41 | 2.8 SV dcrb gl:ﬁ v dh‘-‘"gﬁfh”c’“g xuyén). Céc
v4 stress i&n phap khac nhu kéthop nhigu phuong
[Giao ti#p x4 héi 27 | 33 | 35 | 43 | 3.45 | phap trong giéng dqyl{45%), tién hanh
Hop tac 25 1 317133 ] 43 [ 33 | kiém tracd ndidung ki&n thic v KN thyc
CL'?: gu";f;'a? dadang | 2.7 | 28 | 38 | 38 | 3.28 | hanh {40%), thvong xuyén 18 chic cée
e g A P N A
Lam chi ban than 23 | 30 | 32 | 34 | 298 hﬁc-" a‘-’"? fh‘{f e vé truong l?hg ﬂ’f’”?
KN thé hien tinh thén | 2,0 | 2.8 | 3,1 | 3,0 | 295 | choSV, can déithai gian hoc i thuyét va
trdch nhidm thyc hanh, 18 chirc cdu lac bd ¢4 ti 18 nhu
K: "‘5 hiedn sic khod gg 2,9 35 3; 315 | nhau chiém (35%), 18 chic cbe hoat déng
Lgi_n_g ay. 2 .1 36 L 3,38 h z 6id 2 hf 2 .
T T e T i o] o SV ¢é ndi dung mang tinh thoi sy clia

Qua béng 2, ching 6i thdy théng qua qué
trinh ddo tgo trong nha trudmg dai hoc, mie do
théanh thgo KN HDXH cba SV ¢6 sy phét trién lén
(so sanh mac diém trung binh gia ndm thi nhét
vé the tv ¢6 sy gia tdng rd rét, da s& tang 1
diém). GV danh gié cao va tuong déi déng déu
muGc d6 thanh thao cde KN thuéc cac nhém KN
co bdn va nhém KN tu duy gidi quydt van dé.
Tuy nhién, GV danh gid thdp mét s6 KN nhu KN
duong ddu véi xic cdm va stress (2,83), KN thé
hién tinh thdn tréch nhiém {2,95), KN lam cha
ban than (2,98).

S6 liéu cdia hai bang cho théy danh gia cda SV va
GV khéng théng nhét véi nhau vé mie d thanh thoo
céc KN HDXH cla SV. Didu nary d& Ii gidi vi tv dénh
giti cla SV thudng cao so véi dénh gié coa GV.

Qua qué trinh diéu tra, ching t8i nhan thay
SV con nhiéu han ché trong qua trinh thyc hign
céc bign phdp dé€ phét trién cac KN HDXH cla
ho, nhiéu KN chua dugc quan tém rén luyén dung
mée nhu KN hop tée, KN déc lap gidi quyét vén
dé, KN thyc hanh,... nhng KN réat cén thiét cia
ngudi gido vién trong thai ki héi nhap.

2.2. Bé tim hiéu sdu v& van dé nay, ching 61
‘tim hiéu vigc thyc hién cdc bién phép ctia SY
va GV d& phdt trién KN HDXH cda SV va thy
dugc két qud nhu sau:

dia phuong vé& dét nuéce cing dat (30%),
cdng b8 trinh da kién thic vér KN cén dat duoc
cda trng mén hoe, ting ndm hoc va cé khod dao
tao cho SV ngay ti khi nhap trueng dat (15%).
Nhing s ligu trén cho thdy cac bign phép ma
GV thudng xuyén s dyng dé phat trién KN HDXH
cho SV chiém fi i& khong cao, khéng déng bé.
KN HDXH cda SV truong DHSP - DH Thdi
Nguyén, theo danh gig cia SV va GV, la chua
cao. Thye 1€ cho thdy cac bién phép phét trién
KN HBXH cho SV trong nha truemg su pham chua
duge quan tam mét cach dang mac, nhidu bign
phép chua dugc nhd trudng, GV va SV quan
t&ém. Vi vay, van dé dat ra déi véi nha truang va
¢én bd GV la cén phdi c6 nhan thic dong déin vé
t&m quan frong cla viéc phat trién KN HDXH cho
SV sv pham va ¢ mét hé théng céc bién phép
déng b dé phét trién KN HDXH cho SV, coi phét
trién KN HDXH cho SV sv pham vira la myc tigy
vUa la phuong tién gido dyc trong nha trueng.0
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