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LOT CAM ON

Trong thoi gian hai nim cta chuong trinh dao tao thac sy, trong d6 gan mot
ntra thoi gian danh cho cac mén hoc, thoi gian con lai danh cho viéc lya chon dé tai,
gido vién hudng dan, tap trung vao nghién ctu, viét, chinh stra va hoan thién dé tai.
Véi quy thoi gian nhu vay va vai vi tri cdng viéc dang phai dam nhan, khéng riéng
ban than em ma hau hét cac sinh vién cao hoc muén hoan thanh tét luan van ctia minh
trude hét déu phai co su sip xép thoi gian hop 1y, co su tap trung hoc tap va nghién
cau véi tinh than nghiém tdc, nd luc hét minh:; tiép dén can cd su ung ho vé tinh than,
su giup d& vé chuy@n mén mét trong nhimg diéu kién khong thé thiéu quyét dinh dén
viéc thanh cong cia dé tai.

Dé hoan thanh dugc dé tai nay trudc tién em xin gui 101 cam on dén thay
gido huéng dan TS. Nguyén Vin Tao, nguoi di c¢6 nhimg dinh huéng cho em vé
noi dung va hudng phat trién cua dé tai, ngudi di c6 nhimg dong gép quy bau
cho em vé nhiing van dé chuy@n mén cua dé tai, gitp em thao g& kip thoi nhirng
vuéng mac trong qua trinh 1am luan van.

Em ciing xin cam on cac thay co giao Truong Pai hoc Cong nghé thong
tin va Truyén thong Thai Nguyén ciing nhu ban bé cing 16p di c6 nhitng y kién
dong gop bo sung cho dé tai luan van cia em. Xin cam on gia dinh, nguoi than
cling nhu déng nghiép ludn quan tam, ung ho hd tro vé mat tinh than trong sudt
thoi gian tir khi nhan dé tai dén khi hoan thién dé tai nay.

Em xin htra s& ¢d ging hon nira, tu trau ddi ban than, tich cuc nang cao
nang lyc chuyén moén cia minh dé sau khi hoan thanh dé tai nay sé& co hudng tap
trung nghién ctru sau hon, khong ngirng hoan thién hon nita dé tai cua minh dé cé
nhitng tng dung thuc tién cao trong thuc té.

Thai Nguyén, thang 4 nam 2015

Sinh vién

Nguyén Poat
MUC LUC
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MO PAU
1. Tinh cép thiét ciia dé tai:

Thuc hién trng dung cong nghé thong tin vao hoat dong, tir nam 2009, céc
co quan Nha nudc tinh Yén Bai da xdy dung va phat trién phan mém Quan ly
diéu hanh nham thuc hién viéc quan 1y, didu hanh vin ban ndi bo trong co quan.

Qua ting nim, phan mém nay di dwgc nang cip gitp cho cic co quan
diéu hanh céng viéc va giao dich van ban trong noi bo cac don vi ¢6 hiéu qua
thiét thuc, gidp cai cach hanh chinh va tao phong céach 1am viéc hién dai cho can
bo, cdng chirc. Phan mém chay trén nén web, cac can bo cong chic, vién chic
clia cac co quan, don vi duoc cap tai khoan truy nhap dé sir dung. Phan mém c6 2
chtc ning co ban d6 la: Chirc ning quan 1y vin ban dén va chac ning quan ly
van ban di.

Chirc nang quan 1y van ban di 1a viéc can b soan thao mot van ban, sau do
trinh 1anh dao phong, lanh dao phong stra, cho Y Kién va trinh 1én lanh dao co
quan, lanh dao co quan xem, stra, cho y Kién va chuyén van thu phat hanh vin ban.

Chtic niang quan 1y vin ban dén 13: hang ngdy cac cong vin, tai lidu gui
dén co quan s& dugc vin thu scan va trinh 1anh dao don vi, 1anh dao don vi s& Xt
Iy van ban bang viéc cho y kién va giao cho cac phong, b phan truc thuoc xt Iy,
lanh dao cac phong, bo phan truc thudc sé tiép tuc cho y kién va giao cho can bo
thudc phong, bd phan minh xu ly.

Ban dau, mdi co quan c6 mdt phan mém riéng, chi tiép nhan va chuyén
van ban trong noi bd co quan minh. Sau mot thoi gian hau hét cac co quan tai
Yén Bai da sir dung phan mém nay, Ilc nay nay sinh nhu cau lién thong vin ban
tr co quan nay sang co quan khac, lién thong van ban vira nhanh lai vira khong
phéi scan, vin ban di ciia co quan nay 1 vin ban dén cua co quan kia va nguoc
lai. Vi vay, Yén Bai di nang cip phan mém va lién thong van ban giita cac co
quan lai vai nhau.

Tuy nhién, trong qua trinh lién thong van ban lai phat sinh nhung kho

khin d6 1a: cac van ban giao dich, trao doi trén phan mém chua c6 tinh phap 1y
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va tinh bao mat chwa cao, mic du da dung bién phap cac vin ban di vin thu 1ay
chir ky, con dau va scan gan vao phan mém va gui di nhung d6 tin twong khong
cao. Chinh vi vay, doi héi vin ban phai duoc ky s6 va luu chuyén trén phan mém
dap ng yéu cau xac dinh tinh ding dan va toan ven caa van ban khi nhan.

Xuat phét tir Iy do d6, dé tai dat van dé nghién ctu vé Chir ky sb va ung
dung chit ky s6 trén phan mém quan 1y diéu hanh vin ban ndi bd cua cac co quan
tinh Yén Bai dé xac thuc ngudn géc, tinh toan ven cua dir liéu nhan duoc trén
phan mém quan 1y, diéu hanh cia cac co quan tinh Yén Bai.

V6i ¥ tuong trén, em ciing da nghién ciru md hinh ky sb cua cac tinh Quang
Ninh, Thai Binh, Quang Ngai va caa Hé thong quan Iy Thué, cu thé nhu sau:

* M6 hinh ky s6 cua tinh Quang Ninh:

UBND tinh dé nghi Ban co yéu Chinh phii cap chit ky s6 cho cac can bo
lanh dao va cac co quan nha nudc mdi c& nhan, to chirc. Cac can bd va to chuc
nay s€ ky van ban tai may clien sau d6 m¢ thu dién tir mail.quangninh.gov.vn
gan kém vin ban da ky va gai cho nguai nhan.

Uu diém: Vin ban Ky nay c6 thé giri cho bat ky ai, trén bat ky phuong
thizc nao déu duoc, gitp cho ngudi nhan biét van ban d6 chinh 13 cta c& nhan, to
chire da ky s6.

Nhuoc diém: Nguoi ding mat nhiéu thao tac, phai ky trén may tram roi
gan kém vin ban d6 vao hé thdng thu méi thuc hién giri nhan duoc, dan dén
ngudi ding ngai st dung va trén thyc té it ngudi sir dung.

* M6 hinh ky s6 cua tinh Thai Binh:

UBND tinh Thai Binh ciing d& nghi Ban co yéu chinh phu cép chir ky sb
cho céac cdn bo 1anh dao va cac co quan nha nude trén dia ban tinh. Cac can bo,
cdng chac va cac té chic s& ky sb van ban tai may clien sau d6 gian vao phan
mém quan 1y van ban cua tinh dé giri van ban di. Sau mét thoi gian trién khali,
c4c ca nhan hau nhu khong sir dung vi viéc ky sé riéng khong duoc thuc hién
tryc tiép trén phan mém nén ngai st dung ma chi chit ky sé cua céc té chic 1a

thuong xuyén dugc sur dung.
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Uu diém: Viéc Thai Binh sir dung ky sé roi giri nhan trén phan mém quan ly
van ban cua tinh mang lai hiéu qua kha cao, gidp giam chi phi va tiét kiém thoi gian.

Nhuoc diém: Van chwa xay dung duoc modul ky sé trén phan mém vi vay
van phai st dung nhiéu thao tac tao cho ngudoi ding ngai sir dung.

* M6 hinh ky s6 cua tinh Quang Ngi:

Tinh dd cép hon 1000 chit ky sé cho can b, céng chirc va cac co quan
nha nudc, cac can bo, cdng chic va co quan nha nude chua sir dung phd bién
phan mém quan 1y vin ban va thu dién tir nén viéc cap chir ky sb tro thanh hinh
thirc khdng mang lai hiéu qua thiét thuc.

* Sir dung chit ky s6 trong ké khai thué va nop thué:

Thong tu 180/2010/TT-BTC caa Bo Tai Chinh cdng nhan tinh phép ly cua
hinh thic giao dich dién tir sir dung chit Ky so giita ngudi nop thué va co quan
Thué.

Theo hinh thirc ndy, céc to chirc, ca nhan ding ky véi cac doanh nghiép
dugc Bo Thoéng tin va Truyén théng cho phép cung cap chix ky s6 nhu Vietel,
VNPT, FPT, BKV...d¢é duoc cip chit ky sb va thuc hién viéc nop to khai, ké khai
truc tuyén véi cac co quan thué qua mang.

Viéc ké khai va ky s6 dugc thuc hién trén phan mém ké khai thué dién tir
cua nganh thué, nguoi ké khai chi can thyuc hién cong viéc ké khai va nhan nat ky
dién tir trén phan mém to khai sé duoc ky va chuyén dén co quan thué.

Viéc ky trén phan mém giup nguoi st dung d& dang hon, tiét kiém thoi
gian va kinh phi di lai, giao dich, tranh duoc tiéu cuc phét sinh.

Qua nghién cttu mé hinh trién khai cua cac tinh Quang Ninh, Thai Binh,
Quang Ngai va ciia nganh Thué, em dua ra mo hinh ky s6 ctia Yén Bai Ia:

Dé nghi véi Ban Co yéu chinh pha cap chit ky sé cho cac co quan nha
nuéc trén dia ban tinh dé ky truc tiép trén phan mém quan 1y vin ban tai tai
khoan cua van thu cac co quan, don vi trude khi phat hanh cong van di, van ban
truéc khi ky s& duoc conver tir file word sang pdf dé tranh viéc stra chira van ban

da ky trén phan mém.
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