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LỜI CAM ĐOAN 

 

Tác giả xin cam đoan đây là công trình nghiên cứu của riêng tác giả. 

Các số liệu, kết quả nghiên cứu nêu trong đề cương luận văn là trung thực và 

chưa từng được ai công bố trong bất kỳ công trình nào khác. 

 

Quảng Ninh, tháng 8 năm 2015 

Tác giả luận văn 

 

 

Nguyễn Thị Huyền Trang 
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LỜI CẢM ƠN 

 

Tác giả xin bày tỏ lòng biết ơn đến Ban Giám hiệu, toàn thể các thầy cô 

giáo Trường Đaị hoc̣ Kinh tế và Quản trị Kinh doanh - Đại học Thái Nguyên 

đã nhiệt tình giảng dạy, truyền đạt kiến thức trong quá trình tác giả theo học 
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Với tình cảm trân trọng nhất, tác giả luận văn xin bày tỏ sự cảm ơn 

chân thành, sâu sắc tới PGS.TS Nguyễn Thị Hồng Nhung vì sự tận tình hướng 

dẫn, giúp đỡ tác giả trong quá trình thực hiện luận văn. 

Xin chân thành cảm ơn các đồng chí trong Ban lãnh đạo, cùng các anh, 

các chị và bạn bè đang công tác tại Ban Quản lý Vịnh Hạ Long đã giúp đỡ và 

tạo điều kiện cho tác giả trong vi ệc thu thập số liệu để hoàn thiện bản luận 

văn này. 

Xin trân trọng cảm ơn! 

Quảng Ninh, tháng 8 năm 2015 

Tác giả luận văn 

 

 

Nguyễn Thị Huyền Trang 
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