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LOI CAM DOAN

T61 xin cam doan toan bg ndi dung ludn van nay la do to1 ty suu tam,
tra ctru thong tin trén mang internet, trong mot s6 sach tham khao dé sip xép, hoan
thién cho phu hop véi noi dung yéu cau cia dé tai.

Dén nay, noi dung luin vin cua t6i chua timg dugc cong bd hay xuit ban

dudi bat ky hinh thurc nao. Néu sai ti xin chiu hoan toan trach nhiém.
Ngay 10 thang 10 nam 2010

Tac gia

Duong Thi Nhung
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LOI CAM ON

Pé hoan thanh luin van nay to1 da nhan duoc sy giup do tan tinh cua cac
thay c6 Khoa Cong nghé thong tin — Pai hoc Thai Nguyén, cac thay cd vién cong
nghé thong tin — vién Khoa hoc va cong nghé Viét Nam, cac ban bé dong nghiép.
Dic biét 1a PGS.TS Vii Plrc Thi, nguoi thiy truc tiép huéng dan t6i trong qua trinh
nghién ctru va thyc hién luan van.

Nhan dip nay toi xin dugc bay t6 10i cam on t6i tit ca cac thdy cd gido vién
Cong nghé thong tin — Vién Khoa hoc va cong nghé Viét Nam, cac thdy co ¢ khoa
Cong nghé thong tin — Pai hoc Thai nguyén da giang day va tao moi diéu kiene
thuén loi giap do chung t6i trong qua trinh hoc tap, nghién ctru.

T6i xin tran trong cam on PGS.TS. Vi Buc Thi — Vién cong ngh¢ thong tin,
ngudi thiy truc tiép hudng dan, dua ra y tuong, dinh hudng, dong gop cac y kién
chuyén mon va tin tinh giup d& toi trong subt quéa trinh nghién ctru va thyc hién
luan van nay.

T6i xin cam on cac ban bé dong nghiép va gia dinh da giup dd, dong gop ¥
kién va dong vién t6i trong subt qua trinh hoc, qua trinh nghién ctru va hoan thanh

luan van nay.

Tac gia

Duong Thi Nhung
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LOI MO PAU

Trong nhiéu nim qua, cing v&i su phét trién cta cong nghé thong tin va tng
dung cua cong nghé thong tin trong nhiéu linh vuc ctia doi séng x4 hoi, thi luong dit
lidu duoc cac co quan thu thap va luu trir ngdy mot nhiéu 1én. Theo thdng ké thi
trong lugng dit lidu d6 chi c6 khoang tir 5% dén 10% dit liéu 14 luén dugc phan tich,
s6 con lai ngudi ta khong biét s& phai lam gi véi chung. Tuy nhién con ngudi van
tiép tuc thu thap va luu trir dit lidu vi cho rang chuing an chira nhiing gia tri nhat
dinh nao d6, chang han c6 thé cung cip cho ho thong tin dua ra quyét dinh chién
lgoc mot cach nhanh chong trong mdt lic nao d6. Chinh do lugng dir liéu dugc luu
trit ngdy cang nhiéu Ién dén mirc khong 10 thi cic phuong phap quan tri va khai thac
dir liéu truyén thdng ngdy cang khong dap tng duoc nhu cau cua thyc té va da lam
phat trién mot khuynh huéng ky thuat méi d6 1a Ky thuat kham pha tri thic va
KPDL (Khai pha dir liéu).

K¥ thuat kham pha tri thirc va KPDL da va dang dugc nghién clru, img dung
trong nhiéu linh vyc khac nhau trén thé gi6i. Tai Viét Nam, k¥ thuat nay con twong
d6i moi mé tuy nhién ciing dang duoc nghién ciru va dan dua vao mot sé ung dung
thuc té; dic biét trong linh vuc gido duc dao tao thi chua c6 mot irng dung thiét thuc
nao. Hién nay vin dé kham pha tri thirc vd KPDL ciing dang thu hat duoc su quan
tam cua nhiéu ngudi va nhiéu coéng ty phat trién tng dung cong nghé thong tin &
nudc ta.

Lu4n vin nay bao gdm cac ndi dung sau:
Churong 1: Téng quan vé phat hién tri thirc va khai pha dit liéu.
Churong 2: Cay quyét dinh va cac thuat toan khai pha dit liéu bang cdy quyét dinh.

Chuong 3: Cai dat mo phdng thuat toan 1D3
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Phian 1: TONG QUAN VE PHAT HIEN TRI THUC VA
KHAI PHA DU LIEU
1.1. Khai quat chung vé phat hién tri thirc va khai pha dir liéu.

Trong vai thap ky gan day, kha ning tao sinh va luu trit dir liéu cta con
ngudi da ting 1én nhanh chong. Luong dit liéu 16n duoc lwu trir din dén mot doi hoi
cip bach phai c6 nhitng k¥ thuat moi, nhimg cong cu ty dong méi tro giup con
ngudi mot cach thong minh trong viée chuyén d6i mot lwong 16n dir liéu thanh
thong tin hitu ich va tri thirc. Vi vay ma k¥ thudt kham pha tri thac (Knowledge
Discovery) da ra doi va ngay cang phat trién dé dap ung nhu cau cta con ngudi
trong viéc xu 1y cac kho dit li¢u 16n.

Vay tri thuc ¢ day la gi? Thong thuong ching ta coi dir liéu nhu 1a mdt day
céc bit, cac s va cac ky hi€u, hoac céc “ddi tuong” dugc gt cho mot chuong trinh
dudi mot dinh dang nhat dinh nao d6. Chung ta sir dung céc bit dé do luong thong
tin va xem n6 nhu 1a dit liéu da dugc loc bé du thira, duge rit gon toi mirc thi thiu.
Bit dugc dung lam don vi dac trung cho dir li€u. Ching ta co thé xem tri thtrc nhu 1a
cac thong tin tich hop, bao gdm céc su kién va cac mbi quan hé giita chung. Cac
méi quan hé nay cé thé dugce hiéu, dugce phat hién ra, hodc cé thé dugc hoc. Noi
céch khac, tri thic o thé coi 1a dit liéu c¢6 do triru tuong va t6 chuc cao.

Hién nay kham pha tri thirc dang phat trién manh mé trong nhiéu nganh hoc
thuat. N6 duoc két hop cung véi viéc quan ly co s¢ dir li¢u, khoa hoc théng ké, hoc
may, nghién ciru mdi quan hé gifta cac linh vyc nham rat ra céc tri thirc ¢ ich tir
tap hop 16n dir lidu.

Kham pha tri thue 1a qua trinh nhén biét cai logic, cai moi la, nhiing tri thirc
tiém tang hiru ich tr co so dir li€u, va cudi cung la viéc hiéu dugc cac mau cic mod
hinh trong dir lidu.

Con thuat ngit KPDL (Khai pha dir liéu) ra doi vao nhiing nam cudi cia thap ky
1980. C6 rét nhiéu dinh nghia khac nhau vé "KPDL" d3 duogc dua ra. Gido su Tom
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Mitchell da dua ra dinh nghia vé KPDL nhu sau: “KPDL la viéc st dung dir liéu
lich str & kham phé nhimg qui tic va cai thién nhiing quyét dinh trong twong lai.”.
Véi mot cach tiép can ung dung hon, tién si Fayyad dd phat biéu: "KPDL thudng
dugc xem la viéc kham pha tri thirc trong cac co s¢ dir liéu, la mot qud trinh trich
xudt nhitng thoéng tin 4n, trude day chwa biét va c6 kha ning 12 hiru ich, duéi dang
cac quy ludt, rang budc, qui tic trong co sd dit liéu.”. Con cac nha thdng ké thi xem
" KPDL nhu la mdt qua trinh phan tich dugc thiét ké tham do mot lugng cuc 16n
cac dir liéu nham phat hién ra cac mau thich hop va/ hodc cac mdi quan hé mang
tinh hé théng gitra cac bién va sau d6 s& hop thic hoa cac két qua tim duoc bang
cach 4p dung cdc mau da phat hién duoc cho tip con méi cia dit lieu". NGi chung,
KPDL 14 cét 161 cta qua trinh kham pha tri thirc. N6 gdm c6 cac giai thuat KPDL
chuyén dung, dudi mot s quy dinh vé hiéu qua tinh toan chap nhan duoc. KPDL la
nham tim ra nhimg mau méi, mau co tinh chat khong tim thudng, nhitng théng tin
tiém 4n mang tinh du doan chua dugc biét dén va c6 kha ning mang lai ich loi.

Noi tom lai, muc dich chung cua viéc kham pha tri thire va KPDL la tim ra
cac mau duoc quan tim nhét va/ hodc cidc mé hinh ton tai trong co s& dur liu,

nhung chiing lai bi che diu boi mot sb luong 16m dir licu.
1.2. Qué trinh kham pha tri thirc

Qua trinh kham pha tri thirc duoc tién hanh qua 5 budc sau:
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[ Hinh thanh va J
Dinh nghia bai toan \

Thu thap va
Tién xd ly dif ligu
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Ruiit ra cac tri thic
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két qua }r\
Sit dung cac tri thifc
phat hién duoc

Hinh 1.1. Qua trinh kham pha tri thirc

1.2.1. Hinh thanh va dinh nghia bai todn
Pay 1a bude tim hiéu linh vyc Gng dung va hinh thanh bai toan, budc nay quyét
dinh can rat ra nhitng tri thc dang nhu thé nao, ddng thoi lya chon cac phuong
phap KPDL thich hop véi muc dich tng dung va ban chét cua dir licu.
1.2.2. Thu thép va tién xir Iy dit liéu
Trong budc nay dir lidu dugc thu thap ¢ dang thé (ngudn dir liéu thu thap co thé
1a tir cac kho dir liéu hay ngudn théng tin internet). Trong giai doan nay dir liéu
cling dugc tién xir 1y dé bién ddi va cai thién vé chat luong cho phu hop véi phuong
phap KPDL duogc chon lya trong budc mét.
Budc nay thuong chiém nhiéu thoi gian nhat trong qua trinh kham pha tri thirc.
CAac cong viéce tién xt 1y dir liéu bao gom :
1. Xt 1y dit liéu bi mat/ thiéu: Cac dir liéu bi thiéu s& duogc thay thé boi cac
gia tri thich hop.
2. Khu sy trung 1ap: cac débi tuong dir liéu trung 1dp s€ bi loai bd. Ky thuat
nay khong dugc st dung cho cac tac vu co quan tam dén phan b dit licu.
3. Giam nhidu: dir liéu nhidu va cac d6i tugng tach rdi khoi phan bd chung
s€ bi loai bd khoi tap dir liu.
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4. Chuén hoa: thong thudng 13 chudn hoa mién gid tri cia dit liéu cho phu
hop.
5. Roi rac hoa: chinh 13 viéc bién ddi cac dir liéu dang sé vé dit liéu véi cac
gia tri roi rac.
6. Rut trich va xay dung dac trung méi tir cac thudc tinh da co.
7. Giam chiéu: 1a loai bo bt cac thudc tinh chira it thong tin.
1.2.3. KPDL va rut ra cac tri thuc
Pay 14 budc quan trong nhét trong tién trinh kham phé tri thirc. Két qua cua
budc nay 1a trich ra dugc cac mau va/hodc cac md hinh an dudi mét khédi luong 1on
dir liéu. Mot mo hinh c6 thé 1a mot biéu dién cau tric tong thé mot thanh phan cia
hé théng hay ca hé théng trong co so dir li€éu, hodc miéu ta cach dir li€éu duoc nay
sinh. Con mot mau 12 mot clu tric cuc bd co lién quan dén vai bién va vai truong
hop trong co s¢ dir lidu.
1.2.4. Phan tich va kiém dinh két qua
Budc thir tu 13 hiéu cac tri thic di tim duoc, dic biét 1a 1am sang to cac mo ta
va du doan. Trong budc nay, két qua tim duoc sé& dugc bién d6i sang dang phu hop
v6i linh vuc ing dung va dé hiéu hon cho ngudi dung.
1.2.5. Sw dung cac tri thirc phat hién duwoc
Trong budc nay, cac tri thie khdm phé duoc s& duoc cung cd, két hop lai
thanh mot hé thong, dong thoi giai quyét cac xung dot tiém ning trong cac tri thirc
d6. Cac mo hinh rut ra duoc dua vao nhimng hé thong thong tin thuc té dudi dang
cac mddun hd tro viéc dua ra quyét dinh.
Céc giai doan ctia qua trinh kham ph4 tri thitc c6 mdi quan hé chit ché voi
nhau trong bdi canh chung cta hé thong. Cac k¥ thuat dugc str dung trong giai doan
trudc c6 thé anh huong dén hiéu qua cua cac giai thuat dugc sir dung trong nhing

giai doan tiép theo. Cac budc clia qua trinh kham pha tri thic c6 thé duoc lap di lap
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