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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Xã hội ngày càng phát triển thì nhu cầu về chăm sóc sức khỏe ngày 

càng nâng cao. Trong điều kiện khoa học kỹ thuật ngày càng phát triển, ngành 

y tế cũng có bƣớc chuyển biến lớn, đi sát với sự phát triển của khoa học kỹ 

thuật, do đó phƣơng tiện khám chữa bệnh ngày càng hiện đại và cũng vì thế 

mà chi phí KCB ngày càng tăng cao. Chính vì vậy, khi ốm đau không phải ai 

cũng có đủ khả năng để trang trải các khoản chi phí KCB, đặc biệt là những 

ngƣời nghèo. Lúc đó, ngƣời bệnh cần có sự sẻ chia và BHYT là một tổ chức 

có thể chia sẻ gánh nặng cùng bệnh nhân, có thể thực hiện đƣợc việc huy 

động sự đóng góp của số đông ngƣời để bù đắp cho số ít những ngƣời ốm 

đau, giúp các gia đình, doanh nghiệp và xã hội tháo gỡ khó khăn. Vì vậy, 

Đảng và Nhà nƣớc ta đã xác định BHYT là một chính sách xã hội mang ý 

nghĩa nhân đạo, có tính chia sẻ cộng đồng cần phải đƣợc triển khai. 

Chất lƣợng khám chữa bệnh cho ngƣời tham gia BHYT là vấn đề hiện 

đang đƣợc xã hội dành sự quan tâm và bàn luận khác nhiều. Nhận xét về chất 

lƣợng khám chữa bệnh cho ngƣời tham gia BHYT Nhà nƣớc (không đề cập 

tới BHYT tƣ nhân), phần lớn ngƣời tham gia BHYT đều cho rằng chất lƣợng 

khám chữa bệnh chƣa đáp ứng đƣợc yêu cầu. Chính vì vậy, có một bộ phận 

không nhỏ ngƣời dân có tham gia đóng tiền BHYT nhƣng vẫn tìm đến các 

hình thức khám chữa bệnh tự nguyện với niềm tin rằng họ sẽ đƣợc phục vụ 

tốt hơn.  

Theo Đề án thực hiện lộ trình tiến tới bảo hiểm y tế toàn dân giai đoạn 

2012-2015 và 2020 đã đƣợc Thủ tƣớng Chính phủ phê duyệt, mục tiêu đến 

năm 2020 có trên 80% dân số tham gia bảo hiểm y tế. Theo Báo cáo của Bộ Y 

tế về kết quả triển khai Đề án thực hiện lộ trình tiến tới BHYT toàn dân đến 

hết năm 2014 đã đạt tỷ lệ bao phủ 71,6% dân số, vƣợt mục tiêu đề ra đến năm 

2015. Tuy nhiên, phân tích số liệu thống kê cho thấy, tỷ lệ ngƣời tham gia 


