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LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan luan van: “Gidi phap phat trién dich ve ngan hang ban Ié
tai Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Ngi, chi nhdnh Qudng Ninh” la cdng trinh
nghién cau khoa hoc, doc 1ap cua tdi. Cac sé liéu néu trong luan vin 13 trung thyc
va c6 ngudn gdc rd rang.

Thai Nguyén, ngay 30 thang 05 nam 2015

Tac gia luan van

NGUYEN VAN QUi



LOI CAM ON

Luan vian duoc hoan thanh sau qué trinh hoc tap tai Truong Pai hoc Kinh té
& Quan tri Kinh doanh - Bai hoc Thai Nguyén va qua trinh nghién ciru caa ban than
tai Ngan hang TMCP Sai Gon- Ha Noi - Chi nhanh Quang Ninh.

T6i xin chan thanh cam on Quy Thady cb gido Trudng Pai hoc Kinh té &
Quan tri Kinh doanh Thai Nguyén da tan tdm giang day, truyén dat nhiing kién thirc
quy bau cho t6i trong sudt thoi gian tdi theo hoc & trudng. Pong thoi ti Xin cam on
Ban Giam déc, can b nhan vién tai Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi - Chi
nhanh Quang Ninh di gitip d&, hé tro toi trong thoi gian nghién ctu va hoan thanh
luan van.

bac biét téi xin chan thanh cam on GS.TS. Vii Van Héa - nguoi da tan tinh
chi bao, huéng dan cho toi hoan thanh luan vin nay.

T6i xin chan thanh cdm on!

Thai Nguyén, ngay 30 thang 05 nam 2015

T&c gia luan vin

NGUYEN VAN QUi
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