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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam đoan đề tài khóa luận “Nâng cao năng lực cạnh tranh 

dịch vụ bảo hiểm phi nhân thọ của Công ty cổ phần bảo hiểm Viễn Đông” 

là công trình nghiên cứu, phân tích lý luận gắn với thực tiễn trong hoạt đông 

kinh doanh dịch vụ bảo hiểm phi nhân thọ của cá nhân tác giả. Các thông tin 

và số liệu được đề cập đến trong đề tài nghiên cứu là hoàn toàn trung thực và 

dựa trên các luận cứ thực tế tiếp cận. Những kết quả thu được qua đề tài 

nghiên cứu là của bản thân tác giả cùng với sự hướng dẫn giúp đỡ của 

PGS.TS. Nguyễn Ngọc Sơn. Tất cả các kết quả đạt được chưa được ai công 

bố trong bất kỳ công trình nghiên cứu nào khác. 

 

TÁC GIẢ LUẬN VĂN 

 

 

Phạm Văn Hải 
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LỜI CẢM ƠN 

 Trong quá trình thực hiện đề tài “Nâng cao năng lực cạnh tranh dịch 

vụ bảo hiểm phi nhân thọ của Công ty cổ phần bảo hiểm Viễn Đông” được 

thực hiện và hoàn thành tại trường Đại học kinh tế và quản trị kinh doanh - 

Đại học Thái Nguyên. Để hoàn thành công trình này tác giả xin chân thành 

gửi lời cảm ơn tới: 

- Các thầy, cô giáo Khoa đào tạo Sau đại học, Trường Đại học Kinh tế 

và Quản trị Kinh doanh - Đại học Thái Nguyên 

- PGS.TS. Nguyễn Ngọc Sơn là thầy đã trực tiếp hướng dẫn và giúp 

đỡ tác giả xác định phương hướng nghiên cứu và xây dựng nội dung của luận 

văn trong suốt quá trình nghiên cứu. 

- Ban lãnh đạo, Các Phòng Ban chức năng, Các Lãnh đạo Chi nhánh, 

Ban Kinh doanh, Văn Phòng khu vực trực thuộc Công ty cổ phần bảo hiểm 

Viễn Đông. 

 Tác giả xin trân trọng cảm ơn! 

 

TÁC GIẢ 

 

 

Phạm Văn Hải 
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