Thi trac nghiém c6 ho tro ctia hé chuyén gia Trang - 1

MO DAU

1. Ly do chon @ tai

Thi trac nghiém 1a hinh thic kiém tra két qua hoc tap va trinh d6 chuyén
mon phd bién hién nay, tuy nhién viéc thi trac nghiém ciing chwa phai hoan
toan cong ing, chinh xac du rang céc dé thi 1 nhitng cau hoi duge chon
ngau nhién, béivi do su ngdu nhién ndy ma mot thi sinh nao d6 co thé nhan
duoc dé thi v6i sd cau hoi (co thé 1 tit ca) kho nhiéu hon s cau hoi dé va
nguoc lai. Trong cac chuong tinh thi tc nghiém dang ton tai, cac van dé
nhu: xac dinh d§ kho cua cau hoi, ty 1€ sb cau kho trong mot bai thi, cac cau
kho can phai duoc goi ¥, van dé thuong, phat khi gip cdu hoi kho hodc c6
ding goi v, trir diém néu tra 15i sai dé han ché tinh trang doan mo dap an cua
thi sinh...van chua duoc nghién ciru, do d6 t6i tén hanh nghién c u dé tai:
“Thi tric nghiém c6 hd tro' ciia hé chuyén gia” nhim budc dau nghién ciu
hudng giai quyét cac van dé noi trén.
2. Muc dich va ndi dung ciia dé tai

H¢ chuyén gia 1a mdt hé théng phtc tap, khong chi dua vao mot nguoi
c6 thé xay dung dugc, do do trong khudn khd dé tai nay chung t6i khong c6
tham vong xay dung hé chuyén gia phuc vu thi tric nghiém ma chi budc dau
nghién ciru hudng st dung hé chuyén gia dé khic phuc han ché trong thi téic
nghiém, dua ra mbt sb co so Iy thuyét dé phan nao gitip c&c nha lap trinh c6
thé dwa vao d6 dé lap trinh hoan chinh tng dung trong céc ky thi tric nghiém
tai cac co s& dao tao. Bén canh d6 dé tai nay ciing gi6i thiéu so Iuge vé thi
trac nghiém: khai ném, cac loai cau hoi tric nghiém, cac hinh thic thi tric
nghiém,... Va trinh bay mdt chuong trinh dé moé nho nham minh hoa thuat

to4n cham thi tric nghiém. Cu thé:
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Gigi thiéu tong quan vé thi tric nghiém: Khai rdm, cac loai cau hoi
trac nghi¢m, cac hinh thic thi trac nghiém, lgi ich va han ché cua tric
nghiém, hudng khic phuc han ché.

Gi6i thiéu so Iuge vé hé chuyén gia, nghién ctru cach dung phuong
phap chuyén gia dé hd tro thém mdt sé khia canh nhur:

Xac dinh do kho cua cau hoi

Cong thém hay trur bot diém dua vao do kho, dé,... cta cau hoi

Ty 1€ cau hoi kho, dé trong s cac cau hoi ma thi sinh phai tra 1o1.

Mot cau hdi kho s€ duoc goi y nhu thé nao, ... Khi dung go1y, diém
cua cau hoi sé bi trir bét bao nhi€u, phu thudc vao cac tham sO ndo. ...

- Khi tra 1o sai s& bj trir diém ra sao. ..

Gidi thiéu thuat toan sinh dé thi tfic nghiém va cham thi tric nghiém
dong thoi xdy dung mot chuong trinh & mé nhd nham minh hoa cho

thuat toan da néu.

3. Poi tuwgng nghién ctru

Thi trac nghiém.

Céach dung phuong phéap chuyén gia dé hd tro thi tric nghiém.

4. Phwong phap nghién ¢ tru

Thu thap tai liéu, doc va nghién ctru tai liéu.

Tim hiéu hé chuyén gia, cac tmg dung cta né dé dua ra cach tng dung
trong thi tric nghiém.

Tim hiéu céc ly thuyét thuat toan dé xay dung thuat toan.

Tim hiéu ngdn ngir 1ap trinh ASP, HTML, hé quan trj co so dit lidu
ACCESS d¢é viét phan mém d& mo.
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5. Y nghia khoa hoc va thue tién cia dé tai

e PDuaracosd Iy thuyétap dung hé chuyén gia trong thi trac nghiém.

e GOp phan dua ra hudng khic phuc cac han ché trong thi téic nghiém
hién nay, gitip cac nha 1ap trinh xay dung hé chuyén gia phuc vu thi
trac nghiém.

6. Cau tric ciia ludn viin

MO DAU.

CHUONG 1: GIOI THIEU VE TRAC NGHIEM.

CHUONG 2: THITR AC NGHIEM CO HO TRQ CUA HE CHUYEN GIA

CHUONG 3: CHUONG TR INH DE MO THI TRAC NGHIEM,

CHUONG 4: KET LUAN VA HUONG PHAT TRIEN.

TAI LIEU THAM KHAO.

Trudc tién, em xin bay to 10ng kinh trong va biét on sau Sic cua minh
t6i thay Lé Huy Thap - Tién s§, Nghién ciru vién chinh, Truong phong nghién
cuu, Uy vién hoi déng khoa hoc vién Cong nghé thong tin, ngudi da tan tinh
gitp d& em hoan thanh luan van t6t nghiép nay.

Em xin bay & sy biét on ciia minh tdi cac thay, ¢6 trong VEn cong
nghé thong tin va Khoa cong nghé thong tin - Pai hoc Thai nguyén dé tan tinh
truyén dat kién thtrc, phuong phap khoa hoc va kinh nghiém cho em trong
sut nhitng ndm hoc vira qua.

Em ciing Xin cam on nguoi than, ban be, ddng nghiép, nhitng ngudi da
nhiét tinh tng ho, gitp d&, dong vién em trong sudt thoi gian tién hanh
nghién ciru va thue hién dé tai,

Trong dé tai chic chin con nhidu thiéu sot, han ché, em rit mong nhan
duoc su chi bao, gbp y cua cac th?ly cO va céc ban dé c6 thé sira chita, hoan

thién trong thoi gian toi.
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CHUONG 1: GIOI THIEU VE TRAC NGHIEM

1.1. GIOI THIEU VE CAC HINH THUC THI TRAC NGHIEM

TRONG NU'GC VA THE GIOI
1.1.1. So lwge vé lich sir nghién ciru
1.1.1.1. Trén thé gigi

Céac phuong phap tric nghiém do lwong thanh qua hoc tp dau tién duoc
tién hanh vao thé ky XVII - XVIII tai Chau Au. Sang thé ki XIX dau thé ki
XX, céac phuong phap tr ic nghiém do lwong thanh qua hoc tap da duoc chi .

Nam 1904 nha tam lide n guoi Phap - Alfred Binet trong qué trinh
nghién ctru tré em méc bénh tAm than, di xay dung mot sb bai tric nghiém vé
tri thong minh. Nam 1916, Lewis Terman @ dich va soan cac bai trac nghiém
nay ra téng Anh tir d6 tric nghiém tri thong minh dugc goi 13 trd ¢ nghém
Stanford - Binet.

Vao diu thé ky XX, E. Thorm Dike 1a ngudi dau tién di diung tric
nghiém khach quan nhu Ia phuong phap "khach quan va nhanh chong" & do
trinh do hoc sinh, bat dau dung vi mon sé hoc va sau d6 1a mot s6 mon khac.

Trong nhitng nim gan day tric nghiém 1 mot phuong tién co gia tri
trong gi4o duc. Hién nay trén thé giéi trong céc ki kiém tra, thi tuyén mot so
mon d& st dung tric nghiém kha pho bién.
1.1.1.2. O Vigt Nam
Tric nghiém khach quan duogc str dung tir rat som trén thé giGi song ¢ Viét
Nam thi tric nghiém khach quan xuét hién mudn hon, cu thé:

O mién nam Viét Nam, tir nhitng nim 1960 di c6 nhiu tac gia str dung
tric nghiém khach quan mot sd nganh khoa hoc (chu yéu 1a tAm 1i hoc).

Nam 1969, tac gi Duong Thiéu Tong d3 dwa mot sé mon trac nghié m khach
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quan va thdng ké gido duc vao giang day tai 16p cao hoc va tién si gido duc
hoc tai trrong dai hoc Sai Gon.

Nam 1974,6 mién Nam da t6 chic thi ta tai bang phuong phép tric
nghi¢m khach quan.

Téc gh Nguyén Nhu An dung phuong phap tric nghiém khach quan
trong viéc thuc hién dé tai “Budc dau nghién ctu nhan thuc tdm li ctia sinh
vién dai hoc su pham” nam 1976 va dé tai “Van dung phuong phap test va
phuong phép kiém tra truyén théng trong day hoc tim i hoc” nim 1978. Téc
gia Nguyén Hiru Long, can bd gidng day khoa tam li, v&i dé tai: “test trong
day hoc”.

Nhiing nim gan day, nham nang cao chat luong dao tao & cc trudng dai
hoc, B gido duc va Pao tao va céc truong dai hoc da to chiic cac cudc hdi thao
trao d6i vé viéc cai tién hé thong cac phuong phép kiém tra, danh gia cta sinh
vién trong nudc va trén thé gidi, cac khod huan luyén va cung cap nhimg hiéu
biét co ban vé luong gia giao duc va cac phuong phép tric nghiém khach quan.

Theo xu hudng d6i méi cta viée kiém tra danh gia, Bo gido duc va dao
tao da gidi thieu phuong phép trac nghiém khach quan trong cac truong dai
hoc va bét dau nhiing cong trinh nghién ctru thr nghi¢ém. Cac cudc hoi thao,
cac lop huan luyén d3 duoc to chirc ¢ cac truong nhu: Pai hoc s pham Ha
Noi, Pai hoc Bach khoa Ha Noi, Cao dang su pham Ha Noi...

Thang 4 nam 1998, trud'ng Pai hoc su pham Ha N1 - Pai hoc quéc gia
Ha Noi co td chirc cude hdi thao khoa hoc vé viée sir dung trac nghiém khéach
quan trong day hoc va tién hanh xay dung ngan hang tric nghiém khach quan
dé kiém tra, danh gia mot s6 hoc phan cta cac khoa trong trudng. Hién nay,
mot sé khoa trong trudng di bat dau sir dung tric nghiém khach quan trong
quéa trinh day hoc nhu: toan, Ii ... va mot sb bd mon da co hoc phan thi bing

phuong phap tric nghiém nhu mon tiéng Anh.
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Ngoai ra, ndt s6 noi khac ding da bat dau nghién ctu viée st dung
phuong phép tric nghiém khach quan trong qua trinh kiém tra, danh gia nhan
thire ctia hoc sinh. Mot s6 mén da co sach tric nghiém khach quan nhu: toén,
van, li, hoa, sinh, tam 1i....

O nuéc ta, thi diém thi tuyén sinh dai hoc bang phuong phap tric
nghiém khach quan da dugc t6 chirc dau tién tai truong dai hoc Pa Lat thang
7 nam 1996 va da thanh cong.

Nhu vy, phuong phép tric nghiém khach quan da rat pho bién o cac
nudc phat trién, trong nhiéu linh vuc, nhiéu mén hoc véi két qua t6t va duoc
danh gia cao. Tuy nhién,& Viét Nam viéc str dung phuong phép tric nghiém
khach quan con rat méi mé va han ché nhét 13 trong cac trudng pho thong. Dé
hoc sinh pho thong co thé lam quen dan v&i phuong phép trac nghiém khach
quan, hién nay, Bo gido duc va Pao tao da dua mot sO cau hoi tric nghiém
khach quan bng ghép v&i cau hoi tu ludn trong cac SGK mot sé mon hoc &
truong pho thong trong nhirng nam téi s& hoan thanh cong viée nay & bac
THPT. Khi cong véc d6 thanh cong s& hira hen mot su phat trién manh mé
Clia phuong phap trac nghiém khach quan & Viét Nam.

Sir dung phuong phap tric nghiém khach quan dé 1am dé thi tt nghiép
THPT va lam dé thi tuyén sinh dai hoc s€ dam bao dugc tinh cong béng va do
chinh xéc trong thi ar. Vi vdy, bat dau tir nim hoc 2006 - 2007 Bd gido duc
va Pao o co6 chu truong to chirc thi tét nghiép THPT va thi tuyén sinh dai
hoc bang phuong phap tric nghiém khach quan d6i vdi cac mon: li, hoa, sinh,
tiéng Anh.

1.1.2. Khai niém vé tric nghiém
Trac nghiém theo nghia rong 13 mot hoat dong duogc thuc hién dé do

ludng ndng luc cua cac doi tuong nao d6 nham nhitng muc dich xac dinh.
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Trdc nghiém khdch quan (Objective test) 1a mot phuong tién kiém tra,
danh gia vé kién thirc hodc dé thu thip thong tin.

Theo ngtia chit Han, "tric" c¢6 nghia 1a "do ludng", "nghiém" 1a "suy
xét", "chung thuc".

Theo tac gh Duong Thiéu Tong: "Mot dung cu hay phuong thirc hé
thong nham do luong mot mau cac dong thai dé tra 101 cau hoi: thanh tich cia
cac ca nhan nhu ti¢ nao khi so sanh v&i nhitng ngudi khac hay so sanh \oi
mot linh vuc cac nhiém vy du kién".

Theo tac gia Tran Ba Hoanh: "Test c6 thé tam dich 1a phwong phap tric
nghiém, 13 hinh thirc dic biét dé tham do mot sé dic diém vé ning luc, tri tué
ctia hoc sinh (thong minh, tri nhd, tudng tugng, cha y) hoac dé kiém tra mot
s6 kién thire, ki nang, ki xao ctia hoc sinh thugc mot chuong trinh nhét dinh.
1.1.3. Céc phwong phap tric nghiém

Vé cach chudn bi dé tric nghiém, c6 thé phan chia tric nghiém tiéu chuan
hod va tric nghiém dung & 16p hoc.

Trdc nghiém tiéu chuan hod thudng do céc chuyén gia tric nghiém
soan thao, thir nghi€ém, tu chinh, do do mdi cau tric nghiém dugc gén vO1cac
chi s& cho biét thudc tinh va chat luong ciia nd (46 kho, do phan biét, phan
anh ndi dung va mic o ki ning nao), mdi dé thi tric nghm cé gin voi mot
do tin cay xac dmnh, ngoai ra c6 nhitng chi dan cu thé vé cach trién khai trac
nghiém va giai thich két qua tric nghiém.

Luan van nay dé cap tdi loai trac nghiém tiéu chuén héa.

Trdc nghiém ding ¢ I6p hoc (hodc tric nghiém do gido vién soan) 1a
trac nghiém do gido vién tu viét dé str dung trong qua trinh giang day, c6 thé
chua dugc thir nghiém va tu chinh cong phu, thuong chi sir dung trong cac ky

Kiém tra véi s6 lugng hoc sinh khong 16n va khong that quan trong.
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Vé viée dam bdo thoi gian dé lam trdc nghiém, cO thé phan chia loai trac
nghiém theo tdc do va tric nghiém khong theo toc do.

Trdc nghiém theo toc dé thudng han ché thoi gian, chi mot it thi sinh
lam nhanh moi c6 thé lam hét s6 cau ctia bai trac nghiém, nham danh gia kha
nang lam nhanh cuda thi sinh.

Trdc nghiém khéng theo toc d¢ thudng cung cap di thoi gian cho phan
lon sinh c6 thé kip suy nghi dé lam hét bai tric nghiém.

Vé phuong huong siv dung két qud trac nghiém, cO ti¢ phan chia ra trac
nghiém theo chuan (norm-referrenced test) va fic nghiém theo tiéu chi
(criterion-referrenced test).

Trdc nghiém theo chuan 1 tric nghiém duoc sir dung dé xac dinh murc
do thuc hién cua mot ca nhan nao do6 so vdi cac cac nhan khac cung lam mot
bai trac nghiém.

Trdc nghiém theo tiéu chi 1A tic nghiém duoc st dung dé xac dinh
muc do thuc hién cia mot ca nhan nao do so vd1 mot ti€u chi xadc dinh nao do
cho trude.

Vé cach thue hién trdc nghiém c6 thé phan chia cac phuong phap tric nghiém
ra lam 3 loai: loai quan sat, loai van dap va loai viét.

Loai quan sat: giup xac dinh nhirng thai do, nhiing phan img vo y thirc,
nhimg k¥ nang thuc hanh va mot s6 k§ ning vé nhan thirc, chang han cach
giai quyét vin dé trong mot tinh huéng dang duoc nghién ctu.

Logi vin ddp: c6 tac dung tot khi néu cac céu hoi phét sinh trong mot
tinh hudng can kiém tra. Tric nghiém van dap thudong duoc dung khi tuong
tac gitra nguoi chdm va nguoi hoc 1a quan trong, chﬁng han can xac dinh thai
d6 phan tng khi phong van. ..

Logi viét: thuong duge str dung nhiéu nhét vi nd c6 nhitng vu diém sau:

- Cho phép kiém tra nhiéu thi sinh mot lac.
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Cho phép thi sinh can nhac nhiéu hon khi tra 1.

Panh gia dugc mot vai loai tu duy ¢ mic d6 cao.

Cung cap ban ghi 15 rang céc cau tra 1oi cua thi sinh dé dung khi chdm.

Dé& quan Iy hon vi ban than ngudi chdm khong tham gia vao bdi canh
Kiém tra.
Tréc nghiém viét dwoc chia thanh 2 nhém chinh:

Nhom céc cau hoi tric nghiém budc tra 101 theo dang mo, thi sinh phai
tu trinh bay y kién trong mot bai viét dai dé giai quyét van dé ma cau hoi néu
ra. Nguoi ta goi trac nghiém theo kiéu nay la kiéu ty luan (essay). Phuong
phap tu luan rat quen biét véi moi ngudi chung ta.

Nhom cac ciu tic nghiém ma trong d6 dé thi thuong gom rat nhicu
cau hoi, mdi cau néu ra mot van dé cung voi nhimg thong tin can thiét sao cho
thi sinh ch phai tra 101 van tit cho timg cau. Ngudi ta thuong goi nhom
phuong phap nay I tric nghiém khach quan (objective test).

Nhiéu nguoi thudng goi tat phuong phép trac nghiém khach quan la
traic nghiém. Thuan theo théi quen 4y, tir nay vé sau khi dingit “trac
nghiém” ma khong noéi gi thém thi ching ta s& ngdm hiéu 1a néi dén tric
nghiém khach quan.

1.1.4. Céc lo aithi tric nghiém
Thong thudng c6 hai hinh thirc thi tiic nghiém: Tric nghiém trén gidy va tric
nghiém truc tuyén bang phan mém.

Tric nghiém truc tuyén bang phan mém da duogc t6 chic thuong xuyén
va quen thudc véi nhitng ai tham gia thi cac chimg chi tin hoc qudc té (vi du
nhu CCNA, MCSE,...).

Thi sinh & tra 161 trye tiép trén may tinh va sau khi 1am bai xong s&
biét dugc ngay két qua ctia minh do phin mém may tinh dua ra. Tuy nhién

Vigc t0 churc thi truc tuyén bang phan mém can sy chuan bi ton kém vé may
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tinh va duong truyén. Pong thdiné chi phu hop cho cac cude thi co s lwong
thi sinh it (vai chuc dén vai trdm thi sinh). V&icac cudc thi so lwong ngudi dy
thi Ibn nhu thi tot nghiép THPT va dai hoc nhu ¢ Viét Nam thi thong thudng
phai to chirc thi tric nghiém trén gidy.

Céc bai thi trén ghy sau d6 s& duoc dua vé trung tim cham diém va tai
do hé théng may chim diém thi tric nghiém ty dong sé& chim va dua vao luu
trit trong hé théng may tinh, phuc vu viéc in an va thong béo cho thi sinh.
Phurong phdp ch am diém thi trac nghiém cho cac bai thi trén gidy

Trong cac Ky thi hién nay stir dung mot loai cau trac nghiém chi c6 duy
nhat mot phuong 4n dung trong s6 4 phuong an dé chon; cac phuong an khéac
duoc dua vao cé tic dung “gay nhidu” ddi voi thi sinh. Thi sinh phai to cac 6
bang but chi, phai to d¢am va lap kin dién tich ca 6; khong gach chéo hodc chi
danh dau vao 6 dugc.

Hién nay chu yéu co6 hai phuong phdp chdm tric nghiém ty dong cho
cac bai thi tric nghiém trén gidy. Phuong phap thir nhat 1a dung may doc dau
hiéu quang chuyén dung (OMR - Optical Mark Reader) da trén k¥ thuat
OMR (Optical Mark Recognition) & doc cac bai thi, sau d6 dung phin mém

dé cham va dua ra két qua.

Nhan biét dau quang hoc (Optical Mark Recognition) 13 k thuat cho phép

xac dinh cac dau hiéu dic biét da duoc danh dau trén trang gidy tai cac vi

tri dinh trudc bang quang hoc.

Tuy nhién phuong phap niay khong lam bhup cac bai thi tric
nghiém vao hé thong may tinh.
Do d6 réu phét hién ra 16i hodc nghi ngd c6 16i trong khi may cham,

nguoi dung phai lay bai thi gbc (ban gidy) ra ddi chiéu.
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