MO DAU
1. Ly do chon @@ tai

Linh vuc dao tao nghé & nuoc ta dd dwgc Bang va Nha nuéc dac biét coi
trong, nhét la trong giai doan hién nay, giai doan day nhanh Céng nghiép hoa - Hién
dai hoa (CNH - HPBH) dat nuéc. Sy nghiép CNH - HPH doi héi mot lvc lwgng lao
dong co trinh do chuyén mon k¥ thuat cao, ti€p can duogc voi khoa hoc cong nghé
hién dai. Chién lvgc Gido duc - dao tao clia Bang va Nha nuéc dugc dé ra theo
hwéng mé rong qui md, nang cao chat lwvgng dao tao nghé, tao diéu kién thuan loi
dap (rng thiét thuc cho hoat dong day nghé va hoc nghé ctia nhan dan.

Van kién Dai hoi dai biéu toan quéc Dang Cong san Viét Nam lan thr VIII
xac dinh: Cung voi khoa hoc va cong nghé, giao duc va dao tao la quéc sach hang
dau nham nang cao dan tri, dao tao nhan lyc, bbi dudng nhan tai. Bong thoi nghi
quyét Trung wong 2 khoa VIII d& phan tich siu sac viéc xac dinh nhiing quan diém,
dinh huéng, dé ra cac muc tiéu va cac giai phap chién luge nham phat trién cong tac
dao tao nghé trong thoi ky ddy manh cong nghiép hod, hién dai hoa dat nwéc.

Chién Iwgc phat trién gido duc giai doan 2001-2010 da cu thé hoa muc tiéu
phat trién doi v&i day nghé trong thoi ky ddy manh CNH - HDH la: Déc biét quan
tdm nang cao chét lvgng day nghé gén voi nang cao y thic ky lut lao dong va tac
phong lao dong hién dai. Gan dao tao nghé véi nhu cau st dung, viéc 1am trong qua
trinh chuyén dich co cau kinh té; cha trong dao tao cong nhan ky thuat, k¥ thuat
vién, nhan vién nghiép vu trinh do cao; Luat gido duc (2005) da quy dinh dao tao
nghé phai duvoc thuc hién & ba cép trinh d6: So cdp nghé, trung cdp nghé va cao
dang nghé; tao sw canh tranh trén thi tredng trong nwéc, khu vie va quéc té. Luat
day nghé (2006) da qui dinh chi tiét vé cac hoat dong day nghé.

Van kién Dai hoi dai biéu Dang bo tinh Tuyén Quang lan thtr XIV chi ro:
Thuc hién c6 hiéu qua doi madi chrong trinh, ndi dung, phuong phap gido duc ¢ tat
ca cac cap hoc, bac hoc, can doi gitra phat trién gido duc phd thdng va gido duc
nghé nghiép; Tiép tuc thwc hién chi thi s6 40-CT/TW ngay 15/6/2004 cta Ban bi
thu Trung wvong Bang vé viéc xay dung, nang cao chéat lugng doi ngl nha gido va
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can bd quéan ly gido duc. V& Lao dong viéc lam: Phat trién dao tao nghé; quy hoach
mang luéi truong day nghé trong toan tinh, cling c6 truong Ky nghé Tuyén Quang
(Nay la treong Trung cdp nghé Tuyén Quang).

Truong Trung cap nghé Tuyén Quang tién than la Truong K§ nghé Tuyén
Quang dugc thanh 1ap thang 5 ndam 2003. Chét lvgng ddi ngli con nhiéu bét cap, vi
du: Giao vién ly thuyét hau hét la k§ s mai ra truong chua dwgc dao tao - boi dudng
trong cac truong dai hoc s pham k¥ thuét; giao vién thwc hanh chua cé nhiéu kinh
nghiém giang day, dac biét la trinh d6 k¥ nang nghé chua cao; doi ngli gido vién tuoi
doi binh quan dudi 30 tudi do vay con thiéu kinh nghiém trong chuyén mén nghiép
vu. Boi ngli can bo quan ly chi yéu la cac k¥ s, can bd k¥ thuat chuyén tlr cac doanh
nghiép do vay, hiéu qua quan ly khdng cao. V& chuong trinh dao tao, Nha truong da
t6 chirc bién soan trén co s& khung chuwong trinh dwgc Téng cuc Day nghé B Lao
dong Thuong binh va X& hoi ban hanh, nhwng qua thuc té trién khai, chwong trinh
dao tao da boc 16 nhiéu bat cap, dac biét la vé ndi dung lac hau khong phu hop véi
thuc tién. Co s& vat chat trang thiét bi day nghé da dwoc UBND tinh, Téng cuc day
nghé quan tdm dau tw nhwng van chua dong bd vé k¥ thuat, thiéu vé s luvong chua
phai la cong nghé hién dai tién tién. Diéu kién dé dao tao d6i ngli cong nhan k¥ thuat
lanh nghé clia Nha trwdng con nhiéu bat cap can phai duoc tirng buéc cling co.

Két qua khao sét clia cac co quan nghién ctru da khang dinh: Chét lwong thuc
hanh nghé ctia nguoi tot nghiép & cac treong nghé con han ché. Trong boi cadnh Viét
Nam da gia nhap WTO, cac nha dau twv nudc ngoai quan tam nhiéu dén viéc nang
cao chét lwvgng ngudn nhan luc co trinh do tay nghé cao va day la yéu cau dat ra hét
strc cap bach.

C6 nhiéu bién phap dé nang cao chat lwong dao tao, mot trong nhitng bién phap
quan trong do la nang cao chét lwgng day thuc hanh trong cac truong day nghé. Véi
nhitng ly do trén, ching t6i chon dé tai: "'Bién phap quan ly day hoc nham nang cao
két qua hoc thwc hanh nghé tai Truwong Trung cap nghé Tuyén Quang"'.
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2. Muc dich nghién ctru

Trén co s& nghién clru dé xuat mot sé bién phap quan ly day hoc thic hanh
nghé, gép phan nang cao chat lwvgng dao tao nghé tai Trwong Trung cdp nghé Tuyén
Quang.

3. Khach thé va ddi twong nghién ctru

3.1. Khach thé nghién ctru

Van dé to chic day hoc thuc hanh nghé tai trwong Trung cdp nghé Tuyén
Quang.

3.2. B6i twgng nghién clru

Hoat dong quan ly day hoc thyc hanh tai Truong Trung cap nghé Tuyén
Quang.

4. Gia thuyét khoa hoc

Trong cong tac dao tao nghé, chat lugng tay nghé cta nguoi tét nghiép phu
thudc vao nhiéu yéu t6. Trong céac yéu t6 lién quan, cac bién phap quan Iy hoat ddng
day hoc thic hanh nghé c6 tam quan trong dac biét. Do vay, néu hoan thién cac bién
phap quan ly hoat dong thwc hanh, ¢ sw kiém soat tot khau nay, sé gép phan nang
cao chét lugng dao tao nghé, dap (ng yéu ciu cla thuc tién.

5. Nhiém vu nghién ctru

5.1. Nghién clru cac van dé ly luan lién quan dén cong tac day thuc hanh &
trwong day nghé.

5.2. Khao sat danh gia thuc trang cong tac day hoc tai Trwdng Trung cap
nghé Tuyén Quang.

5.3. Bé xuat mdt s6 bién phap nang cao két qua hoc thwc hanh tai Truong
Trung cap nghé Tuyén Quang.

6. Phuong phap nghién ctru

6.1. Phuong phap nghién ctru ly ludn
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Nghién clru cac van kién, nghi quyét clia Bang cung vai viéc nghién clru cac
sach, tai liéu lién quan dén nhitng van dé nghién ctru nhu: Chat lvgng dao tao, ky
nang nghé, day thic hanh, phwong phap day thic hanh, phwrong phap kiém tra danh
gia.... dé tlr do phan tich, tdng hop va hé thdng hoa nhiing van dé do lam co so ly
luan nghién ctru de tai.

6.2. Phrong phap nghién ctru thurc tién

Két hop nhiéu phwong phap nhv phuong phap diéu tra viét, phuvong phap
quan sat, ngoai ra dé khao nghiém tinh kha thi cla cac bién phap dugc dé xuét con
st dung cac phwong phap nhuw: Phuong phap chuyén gia, phwong phap thong ké
toan hoc.

7. Gi@i han pham vi nghién ctru

7.1. Gi6i han d6i twong nghién ctru

Pé tai nghién ctru mot sd bién phap quan ly day hoc tai truong Trung cap
nghé Tuyén Quang (Pham vi hoat ddng day hoc thic hanh nghé trong chuong trinh
dao tao).

7.2. Gidi han khach thé diéu tra

Hiéu trvdng, cac pho hiéu trudng; cac trwdng, phd phong, khoa té chuyén
mon va mot sé can bd giao vién nha trwdng; hoc sinh cla trudng.

8. Cau truc luan van

Ngoai phan mé& dau, két luan, tai liéu tham khao va cac phu luc, ndi dung
gom 3 chuong. Chuong I: Co s& ly luan cla van dé nghién ctru; Chuong Il: Thuc
trang cong tac quan ly day hoc tai Trwdng Trung cdp nghé Tuyén Quang; Chuong
l11: Bién phap quan ly day hoc nhdam nang cao két qua hoc thuc hanh nghé tai
Trudng Trung cadp nghé Tuyén Quang.
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CHUONG I
CO SO LY LUAN CUA VAN BE NGHIEN CUU

1.1. Quan ly
1.1.1 M6t s6 khai niém co ban

Tl khi xa hoi loai ngwoi xuét hién, con ngwai da co nhu cau lao dong tap thé
hinh thanh nén cong déng va xa hdi, trong lao dong c6 su phan cong, hop tac lao
dong. Chinh sy phan céng, hop tac lao dong nay nham dat hiéu qua nhiéu hon, ning
suét cao hon trong cdng viéc. Diéu nay doi héi phai cd sy chi huy, phdi hgp, diéu
hanh, kiém tra... tlc la phai c6 nguoi dirng dau. Hoat dong quan ly dwgc nay sinh tir
nhu cau do. C.Mac viét: “Bat ky lao dong nao c6 tinh xa hdi chung va truc tiép,
duoc thuc hién voi quy mé twong dbi 16n déu it nhiéu can dén sy quan ly... Mot
nhac sT doc tau thi tv diéu khién Iay minh nhing mét dan nhac thi can phai cé nhac
truéng™ [4; 29, 30].

Nhu vay, c6 thé noi hoat dong quan ly la tat yéu ndy sinh khi con nguoi lao dong
tap thé va ton tai & moi loai hinh to chirc, moi xa hdi. Do do, khai niém quan ly dwoc
nhiéu tac gia duwa ra theo nhiéu cich tiép can khac nhau. Chéng han:

- Theo “Tir dién tiéng Viét”: “Quan ly la t6 chirc va diéu hanh céac hoat dong
theo nhirng yéu cau nhat dinh” [29; 789].

- Theo Harol Koontz: “Quan Iy & hoat dong thiét yéu bao dam sw no luc clia
cac ca nhan nham dat dwoc cac muc tiéu cia t6 chire” [13; 31].

- Theo Aunapu F.F: “Quan ly la mot hé th6ng XHCN, la mét khoa hoc va la
mot nghé thuat tac dong vao mot hé thong xa hoi, chd yéu la quan ly con nguoi
nham dat dugc nhitng muc tiéu xac dinh. Hé théng dé vira dong, vira 6n dinh bao
gdm nhiéu thanh phan c6 tac dong qua lai lan nhau” [1; 75]

- Thomas. J. Robbins - Wayned Morrison cho rang: “Quan ly 1a mot nghé
nhuwng cling la mdt nghé thuat, modt khoa hoc” [25; 19].
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O nuéc ta, c6 nhiéu dinh ngha khac nhau vé quan ly:

- Theo tac gia Nguyén Van Binh thi: “Quan Iy 1a mdt nghé thuat dat duoc
muc tiéu da dé ra thong qua viéc diéu khién, ph6i hop, hudng dan, chi huy hoat
dong cta nhi*tng nguoi khac™ [3; 176]

- Theo tac gia D6 Hoang Toan: “Quan Iy Ia sy tac dong co t6 chirc, ¢ dinh
huéng clia chd thé 1én d6i twong quan ly nham st dung cé hiéu qua nhét cac tiém
nang, cac co hdi cta hé thdng dé dat dwoc muc tiéu dat ra trong diéu kién bién
chuyén clia mdi trvong” [26; 43].

- GS Mai Hi*u Khué quan niém: “Quan ly la su tac déng cd muc dich toi tép
thé nhitng nguoi lao dong nham dat dwoc nhitng két qua nhét dinh va muc dich da
dinh trwoc” [16; 19, 20].

- GS Ping Vi Hoat va GS Ha Thé Ngir cho rang: “Quan Iy la mot qua trinh
c6 dinh hwdng, qua trinh ¢ muc tiéu, quan ly mot hé théng la qua trinh tac dong
dén hé théng nham dat duoc nhitng muc tiéu nhat dinh. Nhitng muc tiéu nay dic
trung cho trang thai mai cla hé théng ma ngudi quan ly mong mudn” [14; 17]

- Theo GS Nguyén Ngoc Quang: “Quan ly 1a tac dong c6 muc dich, co ké
hoach cua chu thé quan ly dén tap thé nhitng ngudi lao dong (khach thé quan ly)
nham thuc hién nhitng muc tiéu dw kién” [22; 24]

Cac dinh nghta trén tuy nhdn manh mat nay hay mat khac nhwng diém chung
théng nhét déu coi quan ly 1a hoat dong co t6 chirc, c6 muc dich nham dat t¢i muc
tiéu xac dinh. Trong quan ly bao git cling c6 chd thé quan ly, khach thé quan ly
quan hé véi nhau bang nhitng tac dong quan ly.

No6i mot cach tong quat nhat, co thé xem quan ly la: M6t quéa trinh tac dong
gay anh hudng cta cha thé quan ly dén khach thé quan ly nham dat dwoc muc tiéu
chung.
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1.1.2. Chrc nang cua hoat déng quan ly

Tir khai niém trén, dé cha thé quan ly tac dong vao khach thé quan ly nham
thuc hién mot muc tiéu nhéat dinh trén co s6 thwc hién cac chirc nang quan ly, do la:
lap ké hoach, t6 chirc, lanh dao va kiém tra.

Lap k& hoach: La chirc nang co ban nhat trong s6 cac chiic nang quan ly
nham xac dinh rd muc dich, muc tiéu déi vai thanh tyu twong lai cla t6 chirc va
nhiing quy dinh, bién phép, cach thirc dé dua td chirc dat dugc nhitng muc tiéu do.
Noi cach khéac, 1ap ké hoach la qua trinh thiét 1ap cac muc tiéu, hé théng cac hoat
dodng va cac diéu kién dam bao thuc hién dugc cac muc tiéu do.

T6 chirc: La qué trinh hinh thanh nén cdu tric cac quan hé gilra cac thanh
vién, gilra cac bd phan trong mét t6 chirc va xay dung chirc nang, nhiém vu quyén
han cla tlrng bd phan sao cho nho cdu tric dé chi thé quan ly tac dong Ién doi
trong quan ly mot cach co hiéu qua nham thyc hién duoc muc tiéu cta ké hoach.
NOi vé stic manh cla td chirc, V.1.Lénin da chi rd: " Liéu mot tram cd manh hon
mot nghin khong ? C6 chir ! Khi mdt tram duwoc to chirc lai, t0 chirc sé nhan strc
manh Ién muoi lan”.

Lanh dao: Khi ké hoach da duoc thiét 1ap, co cdu bd may da duoc hinh thanh,
nhan su d dwoc tuyén dung va sap xép thi phai co nguoi dirng ra lanh dao va dan dat
t6 chirc. Chi dao la qua trinh tac dong dén con ngudi dé ho hoan thanh nhi*rng nhiém
vu duoc phan cong, dat dwoc cac muc tiéu cua to chirc.

Kiém tra: La mdt chirc nang co ban va quan trong cla quan ly. Lanh dao ma
khong kiém tra thi coi nhv khong lanh dao. Kiém tra la danh gia, phat hién va diéu
chinh nhitng két qua hoat dong ctia t6 chirc nham dat dwoc muc tiéu cta don vi,
hoan thanh ké hoach da dé ra.

Ngoai 4 chirc nang néu trén trong chu trinh quan ly, chd thé quan ly phai st
dung thong tin nhr 1a mot cong cu hay chirc nang dac biét dé thuc hién céac chirc
nang trén.

Chuing ta c6 thé biéu dién chu trinh quan Iy theo so do sau:
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Hinh 1.1: M6i quan hé cla cac chirc ndng trong qua trinh quan ly

1.1.3. Y nghfa cia hoat dong quan Iy

- La su tinh toan hgp ly, khoa hoc khi st dung cac nguon lwc, cac bién phap,
dam bdao cho hoat dong clia bd may an khdp, nhip nhang gitp cho viéc nang cao
nang suat lao dong dat dwgc muc tiéu chung cla td chirc.

- Bam béo su trat ty ky cwong cla béd may thdng qua viéc dua ra nhitng quy
dinh c6 tinh phap ly nhu: Luat, quy ché, ndi quy...

- La nhéan t0 cda sv phat trién: Néu quan ly tot dva trén nhi*tng can clr va
cong cu viing chac sé cd su thiic ddy su phat trién cla té chic.

-Theo nghién cru cla cac nha khoa hoc, nhitng nguyén nhan that bai, pha
san... cla cac doanh nghiép, co quan, don vi san xuat... thi nguyén nhan thudc vé
quan ly chiém 55%. Chinh vi vay, khi t6 chirc lai bd may thi bién phap thay thé
nguoi quan ly thiéu kha ning bang nguoi quan Iy ¢ nang lwc va kha nang lanh dao
tot 1a bién phap duoc st dung nhiéu nhat.

- Ngay nay, trong 5 nhan to phat trién nén kinh té la: Tai nguyén, vén, céng
nghé, lao dong va chat xam quéan ly thi chat xam quan ly duoc coi la yéu t6 quan

13

S6 héa bdi Trung tam Hoc liéu — Pai hoc Thai Nguyén http://www.Irc-tnu.edu.vn



trong hang dau cé vai tro quyét dinh si tang tredng va phat trién clia mot td chirc
kinh té hay cla dat nuéc.

- Quéan ly la mot nghé thuat: Nguwoi quan ly phai phdi hop cac nhan 6 tai
nguyén, vén, cong nghé, lao dong va chat xam quan ly thanh stric manh téng hop,
han ché mau thuan t¢i mdc thip nhét, tranh tha nhitng mat thuan loi huéng téi muc
tiéu. Sap xép cac ngudn luc clia t6 chic, xt ly linh hoat, sang tao cac tinh hudng
trong hoat dong ctia to chtrc.

- Quan ly cé tinh khoa hoc: Trén co s& tich luy kién thic, dic két kinh
nghiém thuc té, khai quat hoad nhitng tri thirc d6 thanh nhitng nguyén tic, phrong
phap va k§ nang quén ly can thiét.

- Quan ly c6 tinh cbng nghé: Trong xa hoi hién dai, viéc nghién ctru, ap dung
nhitng thanh tyu khoa hoc m@i vao thyc té€ san xudt dang la xu huéng cla quan ly
hién dai ngay nay. Ph6i hop sir dung cac ngudn nhan lwc, vat luc, tai lwvc va théng
tin dé dat dwoc muc tiéu.

Khong chi vay, nhan t6 con nguoi trong quan ly cling rét dwgc coi trong. Su
nang dong thdng minh va sang tao két hop véi tinh nguyén tac dugc coi 1a nhitng
pham chét co ban clia nha quan ly. Dong thoi, viéc gidi quyét tét van dé lgi ich gitra
nha quan ly va déi twong quan ly la mot yéu t6 quan trong duoc thira nhan nhu mot
mat clia dao dirc nghé nghiép va dao dic kinh doanh.

1.1.4. Vai tro cla quan ly trong su phat trién xa hoi.

MOt xa hdi muon ton tai va phat trién bao gio cling gdm 3 yéu to: tri thic,
lao déng va quan ly.

TU xa xua, khi loai nguwdi mai xuat hién tri thic con it, lao dong con tho so,
thu cong chua co sy phirc tap da nganh nghé thi quan ly rat don gian. Ngay nay, s6
lvong tri thirc phong phi lao dong xuét hién nhiéu nganh nghé doi héi trinh do cao
thi viéc quan ly cang phtrc tap va cang dwoc dé cao. Quan ly, tri thirc va lao dong la
3 yBu t6 c6 mdi quan hé mat thiét, twong tac 1an nhau tao nén sy phat trién clia xa
hoi. Tri thirc cang cao, lao dong hién dai doi hdi phai c6 quan ly gidi, nguoc lai
quan ly gioi sé thiic day tri thirc va lao déng phat trién.
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Tom lai: Quan ly la yéu t6 khong thé thiéu duoc trong doi sdng va sw phat
trién clia xa hoi loai nguoi. Quan ly cé tac dung thic day hay kim hdm su phat trién
cla xa hoi tuy theo trinh d6 quan ly cao hay thap. Chinh vi vay, trong thoi dai ngay
nay v&i s phat trién nhu vii bdo clia cdng nghé thong tin va lwgng tri thirc clia con
nguoi cang doi hdi cao ¢ trinh do quan ly.

1.2. Quan ly dao tao nghé

DPao tao nghé la mot Iinh vuc bao gom tat ca cac hoat dong clia nha truong
nham cung cép kién thic va gido duc hoc sinh. D6 1a cong viéc két ndi muc tiéu dao
tao, thiét ké chuong trinh dao tao, thuc hién chuong trinh va cac van dé lién quan
dén giang day, giam sat, danh gia, kiém tra, cho diém cling cac quy trinh danh gia
khac, cac chinh sach lién quan dén chudn muc va cdp bang ma nha truong dao tao.

Quan ly dao tao nghé la sy van dong ctia mot hé théng do nhiéu yéu t6 tao
thanh. Céc yéu td nay dwoc goi 1a cac yéu t6 cla qua trinh dao tao, moi yéu t6 co
tinh chat, dac diém riéng, gitra ching c6 moi quan hé qua lai v&i nhau. Cac yéu t6
do6 c6 quan hé tryc ti€p dén hoat dong cai bién nhan cach, bao gém: Muc tiéu dao
tao; ndi dung dao tao; phwong phap dao tao; luc lvgng dao tao (dai dién la ngudi
thay); doi twong dao tao (dai dién la hoc tro); hinh thirc t6 chirc dao tao; diéu kién
dao tao; moi trwvong dao tao; quy ché dao tao; bd may td chirc dao tao. Trong quéa
trinh dao tao nghé, cac yéu t6 trén van dong, twong tac 1an nhau, 1am nay sinh
nhitng tinh huéng cé van dé doi hdi dwoc giadi quyét kip thoi. Vi vay, quan ly dao
tao nghé chinh la qua trinh x& ly tinh hudng c6 van dé trong qua trinh dao tao dé
nha treong phat trién.

1.2.1 Muc tiéu quan ly dao tao nghé

Muc tiéu quan ly la trang thai dwgc xac dinh trong twong lai clia ddi twong
quan ly hay mot s6 yéu t6 cau thanh cta nd. Néi mot cach khac, muc tiéu quan ly la
nhitng két qua ma chi thé quan ly dv kién sé dat do qua trinh van dong cuta déi
twong quan ly dudi sw diéu khién cla chd thé quan ly.

Nhw trén da xac dinh, d6i tuong cla quan ly qué trinh dao tao la hoat ddng
cla thay, hoat dong hoc cla trd... qua trinh dao tao la mét hé théng bao gém nhiéu
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