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LOI CAM DPOAN

T6i xin cam doan luan vin véi dé tai “Ndng cao hi¢u qud kinh doanh cia
Khach san Novotel Hg Long Bay thugc Cong ty Cé phan Khach sgn Hai Au™ 1a
cdng trinh nghién ciru khoa hoc doc 14ap cua riéng ca nhan toi. Céc sé liéu co ngudn
gc rd rang, két qua trong luan van 1a trung thuc va két luan khoa hoc cua luan vin

chua tirng c6ng bd bat ky céng trinh nghién ciru khoa hoc nao trudc day.

Thai Nguyén, thang 05 nam 2015

Tac gia

P4 Thij Hién
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LOI CAM ON

Téc gia xin bay to 1ong biét on dén Ban Giam hiéu, cac giang vién Truong
Pai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh Thai Nguyén da nhiét tinh giang day, truyén
dat kién thirc trong qué trinh tac gia theo hoc tai Truong. Cam on toan thé cén b,
nhan vién Trudng di tao diéu kién thuan loi nhat cho tac gia trong thoi gian hoc tap
va nghién cttu nham hoan thanh chwong trinh Cao hoc.

Tac gia Luan van xin bay t6 tinh cam trén trong, su cam on chéan thanh, sau
sac t6i TS. Ngd Vin Hai vi su tan tinh huéng dan, gitp d& tac gia trong qué trinh
thuc hién luan van.

Xin chan thanh cam on Ban lanh dao va toan thé can bd, nhan vién Cong ty
Co phan Khach san Hai Au n6i chung va cac anh, chi em dong nghiép di tao diéu
kién dé tac gia theo hoc chwong trinh dao tao thac si va hoan thanh ban luan vin
duoc thuan loi.

Cam on gia dinh, nhitng nguoi ban d3 cing déng hanh, hd tro, gitp do tac
gia trong sudt qua trinh hoc tap va hoan thién ban luan van nay.

Sau cung, xin duoc cam on cac Thay, CO trong Hoi dong bao vé va kinh
mong nhan duoc Su quan tdm, nhan xét cua cac Thay, Co dé tac gia co diéu kién
hoan thién tét hon nhitng nodi dung cua luan van nham dat dwoc tinh hiéu qua, hitu
ich khi ap dung vao trong thuc tién.

Xin trén trong cam on!

Tac gia
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