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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam đoan luận văn này là công trình nghiên cứu của cá nhân tôi. 

Các số liệu trong luận văn được trích dẫn từ nguồn gốc rõ ràng, trung thực với 

số liệu thực tế của “Hoàn thiện công tác quản trị rủi ro lãi suất tại ngân hàng 

TMCP Công thương Việt Nam - Chi nhánh Thái Nguyên”. 

 

Tác giả luận văn 

 

 

 

Đoàn Thị Thùy Linh 
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LỜI CẢM ƠN 

 

Trong quá trình nghiên cứu và thực hiện Đề tài “Hoàn thiện công tác 

quản trị rủi ro lãi suất tại ngân hàng TMCP Công thương Việt Nam - Chi 

nhánh Thái Nguyên” tôi nhận được sự giúp đỡ, chỉ bảo nhiệt tình cũng như 

các ý kiến nhận xét, góp ý quý báu của nhiều đơn vị và cá nhân. 

Lời đầu tiên, tôi xin được bày tỏ sự cảm ơn trân trọng tới Ban Giám hiệu, 

các thầy, cô giáo của Trường Đại học kinh tế và Quản trị kinh doanh - Đại 

học Thái Nguyên, là những người đã tạo điều kiện, giúp đỡ tôi trong suốt quá 

trình học tập và trau dồi kiến thức. Đặc biệt, tôi xin trân trọng cảm ơn TS.Trần 

Đức Lợi - Người đã tận tình hướng dẫn, chỉ bảo tôi trong quá trình nghiên cứu 

và thực hiện luận văn này.  

Tôi xin chân thành cảm ơn Ban lãnh đạo, các đồng nghiệp tại Ngân hàng 

TMCP Công thương Việt Nam - Chi nhánh Thái Nguyên đã giúp đỡ và tạo điều 

kiện cho tôi trong quá trình điều tra, thu thập số liệu để nghiên cứu luận văn.  

Ngoài ra, với tấm lòng chân thành, tôi cảm ơn tới bạn bè và đồng nghiệp 

đã có sự động viên kịp thời và tạo điều kiện về thời gian và tinh thần để tôi có 

động lực hoàn thành luận văn của mình. 

 

Thái Nguyên, ngày 28 tháng 11 năm 2016 

Tác giả luận văn 

 

 

 

Đoàn Thị Thùy Linh 
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GTCG : Giấy tờ có giá 

KHDN :  Khách hàng doanh nghiệp 
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TG :  Tiền gửi 
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 viii 

DANH MỤC CÁC BẢNG 
 

Bảng 2.1.  Nội dung câu hỏi phỏng vấn dự kiến .................................... 27 

Bảng 3.1.  Thực trạng lợi nhuận và tốc độ tăng lợi nhuận của 

Vietinbank Chi nhánh Thái Nguyên ................................ 41 

Bảng 3.2.  Tổng kết tài sản của Chi nhánh qua 3 năm 2013 - 2015 . 43 

Bảng 3.3.  Tình hình huy động vốn qua 3 năm 2013 - 2015 ............ 45 

Bảng 3.4.  Cơ cấu nguồn vốn của Ngân hàng qua 3 năm 2013 - 

2015 ................................................................................. 49 

Bảng 3.5.  Tài sản nhạy cảm lãi suất qua 3 năm 2013 - 2015 .......... 51 

Bảng 3.6.  Tình hình biến động nguồn vốn nhạy cảm với lãi suất của 

Vietinbank Chi nhánh Thái Nguyên ................................ 52 

Bảng 3.7.  Ảnh hưởng của sự thay đổi lãi suất đến thu nhập ròng ... 54 

Bảng 3.8.  Phân tích trạng thái nhạy cảm lãi suất của Chi nhánh qua 3 

năm 2013-2015 ................................................................ 55 

Bảng 3.9.  Chi phí trả lãi của Chi nhánh qua 3 năm theo lãi suất ..... 57 

Bảng 3.10.  Thu từ lãi của Chi nhánh qua 3 năm theo lãi suất ........... 58 

Bảng 3.11.  Thu nhập lãi thuần của Chi nhánh qua 3 năm ................. 59 

Bảng 3.12.  Phân tích tài sản - nguồn vốn theo khoản mục nhạy cảm lãi 

suất ................................................................................... 60 

Bảng 3.13.  Phân tích tài sản - nguồn vốn theo khoản mục nhạy cảm lãi 

suất tăng 1% ..................................................................... 61 

Bảng 3.14.  Phân tích tài sản - nguồn vốn theo khoản mục nhạy cảm lãi 

suất không cùng mức độ .................................................. 63 

Bảng 3.15.  Thực trạng về công tác tổ chức quản trị rủi ro lãi suất tại 

Vietinbank Chi nhánh Thái Nguyên ................................ 65 

Bảng 3.16.  Kết quả đo lường thang đo Likert Scale đo lường kết quả 

nghiên cứu: Tổ chức quản trị rủi ro lãi suất .................... 67 


