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LỜI CAM ĐOAN 

 

Tôi xin cam đoan đây là công trình nghiên cứu của riêng tôi, các kết 

quả nghiên cứu là trung thực và chưa được công bố trong bất kỳ công trình 

nào khác.  

 Tác giả luận văn 

 

 

 

Lê Thị Phƣợng 
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LỜI CẢM ƠN 

Với tình cảm chân thành tác giả xin bảy tỏ lòng biết ơn và sự kính trọng 

tới Lãnh đạo trường Đại học sư phạm - Đại học Thái Nguyên, các thầy, cô giáo đã 

tham gia giảng dạy và cung cấp những kiến thức cơ bản, sâu sắc, tạo điều kiện giúp 

đỡ tác giả trong quá trình học tập nghiên cứu rèn luyện tại nhà trường. 

Đặc biệt với tấm lòng thành kính tác giả xin được gửi lời cảm ơn sâu sắc 

nhất tới TS. PHÙNG THỊ HẰNG, người đã trực tiếp hướng dẫn khoa học và 

tận tình giúp đỡ tác giả trong suốt quá trình học tập, nghiên cứu và hoàn thành 

luận văn. 

Tác giả xin gửi lời cảm ơn chân thành tới Lãnh đạo Sở GD&ĐT Quảng 

Ninh, Ban giám hiệu các trường THPT trên địa bàn tỉnh Quảng Ninh đã tạo 

điều kiện về thời gian, vật chất, tinh thần cho tác giả trong suốt quá trình 

nghiên cứu và hoàn thành luận văn. Cảm ơn bạn bè, đồng nghiệp, gia đình đã 

tận tình giúp đỡ động viên tác giả hoàn thành khoá học và luận văn này. 

Do điều kiện về thời gian và năng lực bản thân còn nhiều hạn chế nên 

luận văn này còn có những khiếm khuyết, tác giả mong nhận được sự góp ý 

chân thành của thầy, cô giáo và đồng nghiệp.  

Xin trân trọng cảm ơn! 

 Quảng Ninh, ngày 25 tháng 8 năm 2015 

Tác giả luận văn 

 

 

 

Lê Thị Phƣợng 
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DANH MỤC NHỮNG TỪ VIẾT TẮT 

 

CBQL  : Cán bộ quản lí 

CBVP  : Cán bộ văn phòng 

CM  : Chuyên môn 

GD  : Giáo dục 

GD&ĐT : Giáo dục và đào tạo 

HC-QT : Hành chính - quản trị 

HT  : Hiệu trưởng 

KT - XH : Kinh tế - xã hội 

 NVHC : Nghiệp vụ hành chính 

PTDT  : Phổ thông dân tộc 

QL  : Quản lí 

THPT  : Trung học phổ thông   

XHCN : Xã hội chủ nghĩa 
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