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LOI CAM DOAN

T6i cam doan rang, luan van thac sy kinh t& “Phdr trién dich vu tra
lwong qua tai khodn tai ngan hang Nong nghiép va Phdt trién néng thén Chi
nh&nh Th&i Nguyén” 1a cong trinh nghién ctru cta toi.

Nhitng sb liéu duoc st dung duoc chi rd ngudn trich din trong danh
muc tai liéu tham khao. Két qua nghién ctru nay chua dugc cong bd trong bat

ky cong trinh nghién ctru nao tir trude dén nay.

Thai Nguyén, thang 8 nam 2015

Tac gia luan van

Lé Vii Thu Thay
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LOI CAM ON

Qua qua trinh nghién ctu lam luén van, t61 da nhan dugc sy giup 4o,
ting ho cta thdy gido hudng dan, tap thé can bo cong nhan tai tai cong ty xing
dau Béc Thai, cac dong nghiép, ban bé va gia dinh toi di tao diéu kién dé t6i
c6 thé hoan thién luan vin nay.

Trude tién, toi xin chan thanh cam on PGS.TS Bui Huy Nhuong, thay
gido huéng din luan vin cho toi, thay d3 gitp t6i c6 phuwong phap nghién ctru
hop 1y, nhin nhan van dé mot cach khoa hoc, 16gic, qua d6 da gitp cho dé tai
cuia t6i co y nghia thyc tién va co tinh kha thi.

Tiép theo, t61 xin chan thanh cdm on ban lanh dao, tap thé can bd
Agribank chi nhanh tinh Thai Nguyén da giup t6i nam bat dugc thuc trang
phat trién dich vu tra lwong qua tai khoan tai Ngan hang No&PTNT chi nhanh
Thai Nguyén ciing nhu nhimg vuéng méc va dé xuat dé phat trién dich vu tra
lvong qua tai khoan tai chi nhanh.

Cubi cung, t6i xin cam on ban lanh dao va cac dong nghiép da gop y va
tao diéu kién cho i dé t6i c6 thé hoan thanh luan van.

Ngoai ra, bén canh sy gitp d& cua thdy gido hudng din, cic dong
nghi€p, to61 con nhan dugc sy ung ho, giap dd cia ban be va gia dinh dé hoan
thanh bai luan van.

Mot 1an nita t6i xin chan thanh cam on Ban Giam hiéu, Phong Pao tao,
cac Thay, CO gido Truong Pai hoc Kinh té va Quan 1y kinh doanh Thai
Nguyén, PGS.TS Bui Huy Nhuong, cdm on ban lanh dao, tap thé can bd
Agribank chi nhanh Thai Nguyén di hudng dan, giup d& va tao diéu kién dé
t6i ¢4 thé hoan thanh luan vin tét nghiép nay.

T6i xin chan thanh cam on!

Thai Nguyén, thang 8 nam 2015

Tac gia luan van

L& Vii Thu Thiy
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