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LOI CAM DOAN

To1 xin cam doan ndi dung luan van nay la cong trinh nghién clru cua cé
nhén ti. Céc sd liéu, két qua st dung trong luan van dugc khao sat, théng ke,
xtr Iy duoc cung cip boi cac ca nhan, tap thé don vi trong Truong Cao dang
Thuwong mai va Du lich Thai Nguyén. Nhitng két luan khoa hoc trong luén vin
1a trung thuc va chua timg dugc cong bd trong bat ky cong trinh nghién ctru
nao khac.

Thai Nguyén, thang 11 nam 2015

Tac gia luan van

Nguyén Thi Thu Ha
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LOI CAM ON

Véi tinh cam chdn thanh va long biét on sdu sdc, téi xin giki 107 cam on
t6i PGS.TS. Phé Pirc Hoa - nguoi thay, nguoi truc tiép hudng dan khoa hoc
da nhiét tinh givip dé, chi bdo, hwéng dan dé téi c6 thé hoan thién ludn vin nay.

Toi xin tran trong cam on cdc Thay, Cé gido khoa Tam Iy gido duc,
Phong Sau dai hoc - Truong Pai hoc su pham Thai Nguyén da tan tinh giang
day, hé tro tai liéu, tw van hoc tdp va nghién cuu khoa hoc cho toi trong suot
qua trinh hoc tdp va nghién ciu.

TOi xin tran thanh cam on Ban giam hiéu, cac can bo, giang vién, CVHT,
sinh vién Truong Cao dang Thwong mai va Du lich Thdi Nguyén cung cdc ban
bé dong nghiép da gitip do, tao diéu kién cung cdp tai liéu, sé liéu, tham gia
dong gop v kién quy bau cho ti trong qud trinh hoc tdp, nghién ciru va hodn
thanh ludn van nay.

Ban than hét sirc c6 ging trong hoc tdp, nghién ciru dé hoan thanh ludn
van, song khong tranh khéi nhitng thiéu sét va han ché. Téi rdt mong nhdn
dwoc y kién déng gép chan thanh tir cac Thay, Cé gido, ban bé dong nghiép va
cac ban doc.

Xin tran thanh cam on !

Théi Nguyén, thang 11 nam 2015

Tac gid luan van

Nguyén Thi Thu Ha
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DANH MUC CHU VIET TAT TRONG LUAN VAN

Viét tat Viét day da
BCH : Ban chap hanh

BGD& BT B0 Giao duc va Pao tao
BGH : Ban gidm hi¢u

CVHT : C6 van hoc tap

GV ; Giao vién

HSSV : Hoc sinh - sinh vién

SV ; Sinh vién

T™W : Trung uwong
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