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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam đoan đây là công trình nghiên cứu của riêng tôi. Các số 

liệu, kết quả đã nêu trong luận văn có nguồn gốc rõ ràng, trung thực. 

                                                                                     Tác giả luận văn 

 

                                                                            Phạm Quang Tùng 
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Trong quá trình thực hiện đề tài: “Quản lý hoạt động cho vay tại 

Sacombank Thái Nguyên” tôi đã nhận được sự hướng dẫn, giúp đỡ, động viên của 

nhiều cá nhân và tập thể. Tôi xin được bày tỏ sự cảm ơn sâu sắc nhất tới tất cả các 

cá nhân và tập thể đã tạo điều kiện giúp đỡ tôi trong học tập và nghiên cứu. 

Tôi xin trân trọng cảm ơn Ban Giám hiệu Nhà trường, Phòng Quản lý Đào 

tạo, các khoa, phòng của Trường Đại học  inh tế và Quản trị Kinh doanh - Đại học 

Thái Nguyên đã tạo điều kiện giúp đỡ tôi về mọi mặt trong quá trình học tập và 

hoàn thành luận văn này. 

Tôi xin trân trọng cảm ơn sự giúp đỡ tận tình của giáo viên hướng dẫn 

PGS.TS. Nguyễn Đình Long. Qua quá trình nghiên cứu đề tài thầy đã góp ý và 

định hướng rõ ràng giúp em hoàn thiện đề tài luận văn một cách hoàn thiện nhất. 

Tôi xin cảm ơn sự giúp đỡ, đóng góp nhiều ý kiến quý báu của cán bộ nhân 

viên Ngân hàng Sacombank Thái Nguyên, đặc biệt là ban lãnh đạo Công ty, các 

phòng ban đã giúp đỡ và cung cấp cho tôi những tài liệu quý báu. Tôi xin cảm ơn sự 

động viên, giúp đỡ của bạn bè và gia đình đã giúp tôi thực hiện luận văn này. 

Tôi xin bày tỏ sự cảm ơn sâu sắc đối với mọi sự giúp đỡ quý báu đó. 

Thái Nguyên, ngày 5 tháng 12 năm 2015 

Tác giả luận văn 
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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài  

Qua quá trình hình thành và phát triển, hoạt động cho vay của hệ thống ngân 

hàng thương mại (NHTM) nước ta đã có nhiều đóng góp quan trọng cho sự phát triển 

nền kinh tế nhiều thành phần của đất nước như: kiềm chế lạm phát, thúc đẩy tăng 

trưởng GDP với tốc độ cao và ngày càng ổn định, chuyển dịch cơ cấu kinh tế theo 

hướng công nghiệp hóa, hiện đại hóa... Tuy nhiên, trong những năm vừa qua, do hậu 

quả của khủng hoảng kinh tế thế giới và trong khu vực, Việt Nam cũng nằm trong 

vòng xoáy của cuộc khủng hoảng này, hàng nghìn doanh nghiệp thua lỗ, đóng cửa, đã 

kéo theo hệ lụy nhiều ngân hàng phải đóng cửa, sáp nhập. Các khoản nợ xấu của các 

ngân hàng thương mại tăng cao đã làm thất thoát của cả hệ thống ngân hàng và của 

toàn bộ nền kinh tế. Vậy làm thế nào để quản lý tốt các khoản cho vay, giảm nợ xấu? 

Đây là câu hỏi mà tất cả các NHTM trong thời gian qua phải trả lời và thực hiện. 

 Tỉnh Thái Nguyên là nơi có số lượng NHTM cổ phần tương đối lớn, cạnh 

tranh trong hoạt động cho vay khá cao. Được thành lập từ năm 2011, Sacombank 

Thái Nguyên đã có những đóng góp tích cực trong việc thúc đẩy phát triển kinh tế - 

xã hội, nâng cao chất lượng hoạt động của các Ngân hàng TMCP trên địa bàn, đặc 

biệt là hoạt động cho vay. 

Trong xu hướng nâng cao khả năng cạnh tranh, mở cửa hội nhập với thị 

trường dịch vụ ngân hàng trong khu vực và quốc tế, NHTM cổ phần ở tỉnh Thái 

Nguyên nói chung và Sacombank nói riêng cần thực hiện nhiều giải pháp hoàn 

thiện quy trình quản lý về hoạt động cho vay, giảm thiểu rủi ro nhưng vẫn đảm bảo 

việc tăng trưởng tín dụng. Đây vẫn đang là vấn đề nhận được sự quan tâm lớn của 

các nhà quản lý ngân hàng.  

Từ trước đến nay đã có một số đề tài và công trình nghiên cứu về cho vay, 

tuy nhiên chưa có đề tài nào nghiên cứu cụ thể và có tính cập nhật về quản lý hoạt 

động cho vay tại Sacombank Thái Nguyên. Từ thực tế đó luận văn đã chọn đề tài: 

"Quản lý hoạt động cho vay tại Sacombank Thái Nguyên” để nghiên cứu.  

2. Mục tiêu nghiên cứu 

2.1 Mục tiêu chung 

Mục tiêu chung của đề tài nghiên cứu là hệ thống hóa cơ sở lý luận về quản 

lý hoạt động cho cho vay, chỉ ra thực trạng tại Sacombank Thái Nguyên từ đó đưa 

ra những giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả trong công tác quản lý hoạt động cho 

vay tại Sacombank Thái Nguyên. 
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2.2 Mục tiêu cụ thể 

Với mục tiêu nghiên cứu của luận văn tập trung cho việc nâng cao khả năng 

quản lý hoạt động cho vay của Sacombank Thái Nguyên cụ thể như sau:  

1- Hệ thống hóa và làm rõ những vấn đề lý luận cơ bản về quản lý hoạt động 

cho vay 

2- Phân tích và đưa ra chỉ tiêu đánh giá hiệu quả quản lý hoạt động cho vay. 

3- Khái quát kinh nghiệm về quản lý hoạt động cho vay của một số nước, trên 

cơ sở đó rút ra một số bài học kinh nghiệm bổ ích đối với Sacombank Thái Nguyên. 

4- Phân tích và làm rõ thực trạng quản lý hoạt động cho vay của Sacombank 

Thái Nguyên từ đó đánh giá hiệu quả quản lý hoạt động cho vay của Sacombank 

Thái Nguyên. 

5- Đề xuất các giải pháp về hoàn thiện và nâng cao hiệu quả quản lý hoạt 

động cho vay của Sacombank Thái Nguyên.  

3. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu 

3.1. Đối tượng nghiên cứu 

- Đối tượng nghiên cứu: Luận văn tập trung vào nghiên cứu công tác quản lý 

hoạt động cho vay tại Sacombank Thái Nguyên.  

3.2. Phạm vi nghiên cứu  

+ Phạm vi không gian: tại Sacombank Thái Nguyên 

+ Phạm vi thời gian: Thực trạng được tập trung nghiên cứu là giai đoạn 2012 - 2015.  

4. Những đóng góp mới của đề tài 

Những nội dung mới đạt được trong nghiên cứu của luận văn là: 

- Quản lý hoạt động cho vay của Sacombank dưới khía cạnh tăng trưởng bền 

vững lợi nhuận và gắn phát triển thị phần với kiểm soát tín dụng, hạn chế rủi ro 

- Có cách tiếp cận mới đối với hoạt động quản lý của Sacombank trên địa 

bàn Thái Nguyên. Những nguyên nhân có tính xác thực và mang tính đặc thù của 

Sacombank ở Thái Nguyên. 

- Đề nghị hoàn thiện chính sách quản lý tín dụng phù hợp với các chuẩn mực 

và thông lệ quốc tế; xây dựng và quản lý một số chính sách tín dụng đặc thù đối với 

Thái Nguyên cũng như thiết lập chính sách phát triển hệ thống bán buôn trong hoạt 

động tín dụng; đổi mới chính sách quản lý và điều hành tín dụng. 


