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LOI CAM DPOAN

T6i xin cam doan rang, s6 liéu va két qua nghién cau trong luan van
duoc thuc hién nghiém tuc, trung thuc va moi sé liéu trong nay duoc trich dan
Xuat phat tir tinh hinh thuc té tai Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam -
Chi nhanh Luu X4 (Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam - Chi nhanh
Luu Xa).

Tac gia

Tran Thi Héong Lién
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LOI CAM ON

Trong qua trinh hoc tap, nghién ciru va hoan thanh luan van nay, toi da
nhan dugc Sy quan tim, gitp d& tan tinh tir phia tap thé va ca nhan:

T6i xin tran trong bay to 10ng biét on i tat ca cac thay, c¢o gido trudng Dai
hoc Kinh té va Quan tri Kinh doanh Thai Nguyén, Phong Dao tao da gitp d&
toi trong qué trinh hoc tap va nghién cuu.

T6i xin bay to 10ng biét on sau sic dbi voi TS. Nguyén Pinh Hoi, ngudi
da tan tinh huéng dan, giup do toi trong sudt thoi gian nghién ciu dé tai.

T6i xin chan thanh cam on Lanh dao, cac d6ng nghiép tai Ngan hang
TMCP Cong thuong Viét Nam - Chi nhanh Luu X4 da giup d& va tao diéu
kién thuan loi cho t6i trong qué trinh nghién ctru dé tai.

Ngoai ra, t0i cling nhan dugc su giap do nhiét tinh, sy dong vién va tao
diéu kién vé thoi gian va tinh than cua lanh dao, ban be, dong nghiép don vi

noi to1 cong tac.

Tac gia

Tran Thi Hong Lién
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Chir cai viét tat/Ky hiéu

Cum tir day da
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San xuét kinh doanh
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Tin dung ca nhan
Thuong mai c6 phan

Tai san bao dam
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