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LOI CAM DOAN

Tac gia xin cam doan ludn van “Phdt trién dich vu Bwu chinh chuyén phdt
tai Buwu dién tinh Thai Nguyén” la mot cong trinh nghién ctru doc lap dudi sy
huéng dan cia TS. Ngd Xuan Hoang.

Céc tai liéu tham khéo, céc sb liéu théng ké phuc vu myc dich nghién ctru
duogc thyc hién ding quy dinh. Két qua nghién ctru cua luin vin chua ting cong bd
trong bat ky cong trinh nghién ciru nao khac ngoai coéng trinh nghién ctru khoa hoc
cua tac gia.

Tac gia xin cam doan nhitng vn dé néu trén hoan toan dung sy that. Néu sai

tac gia xin chiu trach nhiém trude phép luit.

Thai Nguyén, thang 9 nam 2015

Tac gia luan van

Trwong Thanh Tuan
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LOI CAM ON

Puoc su huéng dan, gitp d& tan tinh cua cac thay co gido trudng Pai hoc
kinh t& va quan tri kinh doanh Théai Nguyén, thiy huéng dan khoa hoc, di truyén
dat cho t6i kién thire, huéng dan nodi dung va phuong phap nghién ctru. Toéi da hoan
thanh luan vin: “Phat trién dich vu Bwu chinh chuyén phat tai Buu dién tinh
Thai Nguyén”.

T6i xin trén trong cam on Ban giam hiéu nha truong, cac thay c6 khoa sau
dai hoc va cac thdy co giao truc tiép giang day da tao diéu kién gitip do t6i trong
sudt thoi gian hoc tap.

T6i xin bay to long biét on chan thanh va sau sac toi TS: Ngbé Xuan Hoang -
Ph6 Hiéu truong Trudng Cao dang kinh té ky thuat Thai Nguyén, ngudi thiy tim
huyét di tan tinh huéng dan, dong vién khich 18, danh nhiéu thoi gian trao doi va
dinh hudng cho t6i trong subt qua trinh thyc hién luan van.

T6i xin trén trong cam on Ban gidm déc, cac phong ban chiic ning, cic anh
chi tai Buu dién tinh Thai Nguyén da hd trg, tao diéu kién thuan loi nhét cho toi
nghién ctru, thu thap s liéu nghién ctru.

Do diéu kién chu quan va khach quan, ludn vin khong tranh khoi nhiing
thiéu sot. Tac gia rit mong nhan dugc y kién dong gop ctia Thay cb va ban doc.

Xin tran trong cam on!

Théi Nguyén, thang 9 nam 2015

Tac gia ludn van

Truwong Thanh Tuin
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APPU Lién minh Buu chinh Chau A Thai Binh Duong
AVG Truyén hinh An Vién

BC Buu cuc

BCCP Buu chinh chuyén phat
BCUT Buu chinh uy thac

BD-VHX | Buu dién van hda xa

BHXH Bao hiém xa hoi

BK Buu kién

CBCNV Cén by cong nhan vién
CNTT Cong ngh¢ thong tin

COD Phét hang thu tién

CPN Chuyén phat nhanh

CT Chuyén tién

DT Doanh thu

DTPS Doanh thu phét sinh

DTTL Doanh thu tinh luong

DV Dich vu

EMS Chuyén phat nhanh

G,N Giao, nhan

GDP Tong thu nhap quéc nodi

GDV Giao dich vién

KD Kinh doanh

KSV Kiém soat vién

MB Mat bang

PHBC Phat hanh bao chi

Previor Bao hiém nhan tho Buu chinh
PTI Bao hiém buu dién

TCBC Tai chinh buu chinh

TCHC T6 chitc hanh chinh

TKBD Tiét kiém buu dién

UBND Uy ban nhan dan

UPU Lién minh buu chinh thé gidi
USPS Buu chinh My

VAT Thué gia tri gia ting

VNPost Tong cong ty Buu dién Viét Nam
VNPT Tap doan Buu chinh vién thong Viét Nam
VT Vién thong
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