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LOI CAM ON!

Em xin gui loi cam on chan thanh nhat dén PGS.TS Bai Thé Hong, ngudi

d3 tan tinh huéng din, gilp d& em trong sudt thoi gian thue hién ludn van nay.

Con cim on Cha, Me va gia dinh, nhitng nguoi da day dd, khuyén khich,
dong vién con trong nhitng ldc kh6 khan, tao moi didu kién cho ching con
nghién cuu hoc tap.

Em cam on c4c thay, cd trong Vién Céng Nghé Théng Tin Ha Noi cung
cac thay cd trong trudng Pai hoc Cong nghé thong tin va truyén théng — BH
Thai Nguyén di diu dit, giang day em, gilip em c6 nhitng kién thtc quy béau trong
nhitng nam hoc qua.

Cam on cAc ban da tan tinh dong vién dong gop ¥ kién cho luan vin cua toi.

Mic du d3 cd gang hét suc cung véi sy tin tm cua thdy gido huéng dan
song do trinh d6 con han ché, ndi dung dé tai con moi mé nén Luédn van kho tranh
khoi nhitng thiéu s6t. Em rat mong nhan duoc sy thdng cam va gop Y cua thy cd va

cac ban.

Thai Nguyén, ngay 30 thang 9 nam 201 1.

Hoc vién

Dong Thi Thiy Linh
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LOI CAM DOAN

Em xin cam doan toan b ndi dung ban luan van nay la do em tu suu tam, tra
ctru va sap xép cho phu hop v6i ndi dung yéu cau cia dé tai.

Tat ca cac thir nghiém cia luan van déu do em ty thiét ké va xay dung, trong
do cé sir dung mot sb ung dung chuan cua phén mém SPSS 18.0 va bo sb liéu cude
diéu tra v& “M0 ta thuc trang, kién thirc, hanh vi phong chéng tai nan thuong tich
ciia hoc sinh phé théng trude va sau can thiép. Xdy dung va ddnh gid mé hinh
phong chong TNTT tai truong phé thong thanh phé Thdi Nguyén,” .

Neéu sai em xin hoan toan chiu trach nhiém.

Théai Nguyén, ngay 30 thang 9 nam 2011

Nguoi cam doan

Pong Thi Thiy Linh

S6 héa béi Trung tam Hoc liéu — DPai hoc Thdi Nguyén http://www.Irc-tnu.edu.vn



MUC LUC

Trang phu bia
LOICAM DOAN ..ottt i
IMUC LUC ettt ettt e e st e e e st e e e e e nnbbe e e e e s nees i
Danh mMUC CAC DANG ......vvviiiiiiiiiiiiiiie e v
LT MG QAU 111ttt 1
Chuong 1: Téng quan vé thong ké dit liéu va diéu tra x4 hoi hoc........ccevevvvevrveenee. 3
1.1. Khéi quat v& dit 1i8u va thONZ K& ......ceevveeeeeieeeeeee e 3
0 R B 1 0 T B T PRSP 3
1.1.2. ThONG KB 1A 17 cevvveeeveeeeeeeee ettt 3
1.1.3. Mot s6 khai niém thuong ding ctia thdng Ké...........coovvevveevevieeeerinneeiaen, 4
1.1.4. Khai quat qua trinh nghién ctru thdng Ké..........coevvvvveeieeeeeeeeeeens 6
1.2. Gidi thiéu cac phuong phap tién hanh diéu tra x3 hoi hoC.......ccovvvveveeereeennn 7
1.2.1. Pbi tuong nghién ctru ctia X3 h01 hQC....vvvviviiiiiiiii e, 7
1.2.2. Nhitng phuong phap nghién ctiru xa hdi hoC......uvvvvviiiiiiiiiiiiiiis 8
1.3. Cac phuong phap va k¥ thuat d6 phén tich théng ké dit liéu. ...........coeve..n 11
L3 1. UGC THONE .ttt ettt sttt nreere v 11
1.3.2. Tuong quan va hOi qUY ......ccceveveieececeeeeeeeeee s e 11
1.3.3. Kiém dinh @id thUYEt ......c.cvevevieeeeeeceeeee e 12
1.4. Gidi thiéu vé cac phan mém ung dung phan tich thong ké dit liéu................ 13
1.4.1. Phan MM SPSS ...ttt 13
1.4.2. Phan mem EPidata.........ccccecevevevivieeieeesieeseseeeess e en s 13
Chuong 2: Mot s6 van dé trong phan tich dit liéu thdng K& .......coevevevevevcereeienan, 14
2.1, TRONZ K& MO 1A 1.ttt ee sttt en e 14
2.1.1 Muyc ti€u cua cac nghi€n clu MO tA......cevvvieiiiiiiiieiiiiie e 14
2.1.2. Nhitng ndi dung chinh cua cac nghién ctu mo ta ..........ccoveeeviinneennnee, 14
2.1.3. Thiét k& nghien clrtl MO ta ...voveveeverceceeieeceeee e e 15
2.1.4. Mbi quan hé NhAN QUA........ceveveeereereeeceeieeeee e eeee e s 17

S6 héa béi Trung tam Hoc liéu — DPai hoc Thdi Nguyén http://www.Irc-tnu.edu.vn



2.2, C0 SO AU LU ..o 17
2.2.1. CosOdir HEU 1A @17 ..evveiiiie e 17
2.2.2. Cac dang co SO Al LIEU....uuvviiiieeeiiiiiiiiiiee e 18
2.2.3. Biéu dién thong tin thong ké trong co s& dit i8U.......ccceevvvrrerivrrererennns 19
2.2.4. Ma hoa cac thong tin trong co sO dir Li€U .....evvvviiiiiiiiiiii e 20

2.2.5. Xac dinh va xu ly cac gia tri bi thiéu va vuot troi trong co s¢ dir licu ... 22

2.3, UGC IHONE ..ttt ettt ettt e et e s et eenbeeteenreas 23
2.3. 1. KRAI NICM ..uui e e e e e e e aaaens 23
2.3.2. Ubc luong mot trung binh qUAN the ..........coeveveveevevereeeee e 24
2.3.3. Udc luong ty 16 ctia mOt qUAN the ......cveveveeeeeeeceeee e 26
2.3.4. Uébc luong su khac nhau gitta hai trung binh quan thé .............coce.ev.e.... 27
2.3.5. Uébc luong su khac nhau gitta hai ty 18 quan thé........c.co.cceverevererencnnns 29

2.4. Kiém dinh gia thuyét thOng K& ........oeveveveeeeieeeieeeeeeeee e 30
2.4.1. KRAI NICM ...uuiiiiiiiiceiie e e e e e e e e et e e e e e e e eeennees 30
2.4.2. Hinh thanh c4c gia thUYEt ........ccceveviiieieieeeeeeee e 30
2.4.3. Céc két luan va két qua c6 duogc tir viéc kiém dinh gia thuyét ............... 31
2.4.4. Cac bube cta viée kiém dinh gia thuyét thong ké ......ococevvvvvveeireenne, 32
2.4.5. Cac thong ké kiém dinh va mién bac BO.......cccevvvvvveeieseeeeeeeeeeees 33
2.4.6. Ung dung 1y thuyét Kiem dinh ..........coooviiieeeeeeeeeeeee e 34

Chuong 3: Ung dung thir nghiém trong diéu tra X3 hoi hoC .....ccvvvvvevveeeeieee 40

3.1. Gidi thiBu V& CUOC GHBU TIA cv.vvveveeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e e e e een e anenns 40
3.1.1. DOi twONg NGHIBN CUU ..ottt 40
3.1.2. Dia diém va thoi gian NGhIN CUU .......vvevereeeeeeieiee e 40
3.1.3. Phuong phap nghi€n CUU .......coocvviiiiiiiiiiiciiiii e 41

3.2. Phuong phap thu thap va XU 1Y S8 HEU.......covvveeeeeieireeeeceeee s 43
3.2.1. Phuong phap thu thAp 8O [EU......ceveviveeeieeeeeeieeee e 43
3.2.2. Phuong phap X 1§ Nhap $6 HEU......c.cvvveiereeeieieeeeeeeeeee e 43
3.2.3. K&t qua ctia cudC NZhIEN CUU .....veveeerceceeies e, 44

3.3. Str dung phuong phép udc luong cac tham sb rit ra tir quan thé.................. 45

S6 héa béi Trung tam Hoc liéu — DPai hoc Thdi Nguyén http://www.Irc-tnu.edu.vn



3.3.1. Uédc lugng vé su hiéu biét trung binh ciia hoc sinh pho thong vé phong
tranh TNTT do bong
3.3.2. Udc lugng su khac nhau vé su hiéu biét trung binh cua hoc sinh truéc va
SAU CAN thICP . ..i it eiiiii it 49
3.3.3. Udc lugng ty 16 hoc sinh bi TNTT trén tong s6 hoc sinh..............o........ 50
3.4. Kiém dinh gia thuyét
3.4.1. Kiém dinh gia thuyét vé sy khac nhau vé murc do hiéu biét trung binh cta
hoc sinh vé phong tranh TNTT do bong trudc va sau can thiép. ..........co......... 52
3.4.2. Kiém dinh gia thuyét vé ty 18 hoc sinh bi TNTT trén tong sb hoc sinh ..54
3.4.3. Kiém dinh gia thuyét vé ty 1€ hoc sinh b1 TNTT trudc va sau can thi¢p va

PREO ZIGT +eiiiiiiiii e 55
L TUAN ..ottt ettt ettt ettt et ettt et et et ettt ettt et et ettt nes 60
Kién nghi nhitng nghién et tip theo .........ccovoviiieeeeeeeeee e 61
Tal l1EU tham KRAO ..........oviiiii e 62
PHU LUC ..ottt e e 63

S6 héa béi Trung tam Hoc liéu — DPai hoc Thdi Nguyén http://www.Irc-tnu.edu.vn



Danh muc cac bang

Bang 2.1. Cac két luan va két qua khi kiém dinh mot gia thuyét

Bang 3.1. Ty 1& hoc sinh c6 hanh vi dang vé TNTT do bong trude can thiép

Bang 3.2. Bang két qua khoang tin cdy cho trung binh quan thé chung cho toan thé
mau.

Bang 3.3. Bang mo ta vé trung binh quan thé vé kién thic phong tranh TNTT trude
can thi€p va sau can thi€p cua truong Quang Trung

Bang 3.4. Két qua tim khoang tin ciy cho su khac nhau giira hai trung binh mau
v6i1 do tin cdy 95%

Bang 3.5. Két qua tim khoang tin cay cho su khac nhau giira hai trung binh mau
v6i1 do tin cdy 98%

Bang 3.6. Ty 1€ hoc sinh bi TNTT

Bang 3.7. Két qua cac nhom thdng ké (Group Statistics)

Bang 3.8. Két qua kiém dinh vé mirc d6 hiéu biét trung binh vé phong tranh TNTT
do bong cuia hoc sinh trudce va sau can thi¢p

Bang 3.9. Ty 1€ hoc sinh bi TNTT

Bang 3.10. Két qua phén tich kiém dinh (Test Statistics)

Bang 3.11: Ty 16 TNTT vé gi6i

Bang 3.12. Kiém dinh Chi binh phuong (Chi-Square Tests)

Bang 3.13: Ty 18 TNTT vé gi6i

Bang 3.14. Kiém dinh Chi binh phuong (Chi-Square Tests)

Bang 3.15: Ty 18 TNTT vé gi6i

Bang 3.16. Kiém dinh Chi binh phuong (Chi-Square Tests)

S6 héa béi Trung tam Hoc liéu — DPai hoc Thdi Nguyén http://www.Irc-tnu.edu.vn



Loi mé dau

1. Tinh cip thiét ctia dé tai

Théng ké 1a mot bd moén khoa hoc bao gdm cac phuong phap thu thap, t6
chtrc va phan tich cac dir liéu. Ngay nay théng ké da di vao hau hét cac linh vuc cua
x3 hoi nhu kinh té thi trudng, chi s gia ca, ty 1& ting giam dan s, khi hau, thoi tiét,
y té ... Nhirng cudc khdo sat tham do du luan, cac cudc diéu tra chon mau vé dan
sb, strc khoe, gido duc va cac dy bio dan s6 da va dang duoc tién hanh, tat ca
déu chung thuc cho tim quan trong cta cic phuong phap théng ké trong céc su
kién quan trong hing ngay.

Phan tich théng ké 1a mot bd phan khoa hoc da hinh thanh tuir 1au, da chung
minh duoc sy can thiét va quan trong ctia nd trong doi séng va phat trién kinh té xa
hdi hién dai.

2. Muc tiéu nghién ciru cia dé tai
- Tim hiéu vé diéu tra xd hoi hoc va phan tich dir li¢u théng ké.
- Ung dung thuc té trong diéu tra x3 hoi hoc.
3. Déi twong va pham vi nghién ciru
- Céc khéo sat diéu tra x3 hoi hoc.
- Phan tich théng ké s6 liéu diéu tra x3 hoi hoc.
- Céc cong cu phan tich thong ké dit licu.
- Cac phuong phap danh gia udc lugng hd trg ra quyét dinh vé cac xu hudng hay
cac chinh sach xa hoi.
4. Phwong phap nghién ctru
- Tim hiéu cac phuong phap tién hanh diéu tra xa hdi hoc.
- Nghién ctru cac phuong phap phan tich thong ké di lidu.

- Chon lya cac phuong phap phan tich tong hop va cac cong cu danh gia dit licu.
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5. Két cAu luan viin
B4 cuc cua Luan vin gdm ba chuong chinh nhu sau:
Chuong 1: Tong quan vé théng ké dir liéu va diéu tra x4 hoi hoc.
- Khéi quat vé dir liéu thong ké.
- Gi6i thiéu cac phuong phap tién hanh diéu tra xi hoi hoc.
- Cac phuong phap va ki thuat phan tich thong ké dit liéu.
Chuong 2: Mot s van dé trong phén tich dir liéu théng ké.
- Théng ké mo ta.
- Co so dur liéu.
- Udc luong.
- Kiém dinh gia thuyét.
Chuong 3: Ung dung thir nghiém trong diéu tra x3 hoi hoc.
Dua trén sb liéu cta cudc diéu tra, st dung thé)ng ké suy luan dé:
- Tim khodang tin cdy.
- Kiém dinh céc gia thuyét.
6. Két qua dat duoc
Qua quaé trinh thyc hién luan van em da thuc hién dugc mot ) cong viéc sau:
- Hiéu duoc vé diéu tra xa hdi hoc, qua trinh thyc hi€én mot cudc diéu tra xa hoi
hoc, va y nghia ctia n6 trong xa hdi hién dai.
- Hiéu dugc vé thong ké dir lidu va phan tich thong ké dit licu.
- Ap dung dugc udc luong va kiém dinh gia thuyét vao phan tich thong ké dix
liéu.
7. Y nghia khoa hoc ciia dé tai
- Pé tai ¢ ¥ nghia khoa hoc, thdi su va mang dam tinh thuc tién.
- Thong qua qué trinh phan tich dit lidu théng ké trong diéu tra xa hoi hoc
dua ra cac danh gia hd tro cho viéc ra quyét dinh vé cac xu hudng hay cac

chinh sach xa hoi.
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Chuong 1: Tong quan vé thong ké dir liéu va diéu tra xa hoi hoc

1.1. Khai quat vé dir liéu va thong ké
1.1.1. Dir liéu 1 gi?

Dit liéu duoc dinh nghia 14 nhitng diéu duoc biét dén, hodc gia dinh su kién
va con s6, ma tir d6 két ludn co thé dugc suy ra. N6i chung, dit liéu 1a thong tin ¢
dang thod vé chit luong cling nhu sé lwong. CAc ngudn cé thé dugc bat cir diéu gi tir
tin don két qua ciia nghién ciru va diéu tra. Cac diéu khoan cuia béo co c6 thé duoc
md ta, sb, hodc két hop khac nhau cta ca hai. Viéc chuyén doi tir dir liéu kién thire

c6 thé dugce xem xét bao gdm céc trinh tu phan céap [9]:

Phan tich M6 hinh hda

>

Dir li¢u Thong tin Tri thirc

Dit liéu thuong duoc xem 1a cip thap nhit cia triru twong ma tir d6 thong tin
va sau d6 kién thirc c6 ngudn gdc. Dit liéu tho, tirc 1a dir liéu chua qua ché bién, dé
cap dén mot tap hop cac s, ky tu, hinh anh, két qua du ra khac tir cac thiét bi thu

thap thong tin dé chuyén dbi sé luong vat 1y vao biéu tuong [9].

1.1.2. Théng keé la gi?
a. Khai niém thong ké

Théng ké 1a hé théng cac phuong phap ding dé thu thap, xir Iy va phan tich
cac con sb (mit lugng) cia nhitng hién twong sb 16n dé tim hiéu ban chat va qui luat
von ¢6 ciia chung (mat chat) trong diéu kién khong gian va thoi gian cu thé [7].

Moi su vat, hién tugng déu co6 hai mat chit va luong khong tach roi nhau, va
khi chung ta nghién ctru hién tuwong, diéu chung ta mudn biét d6 1a ban chat cia
hién twong. Nhung mit chat thuong 4n bén trong, con mit luong biéu hién ra bén
ngoai dudi dang cic dai lugng ngiu nhién. Do d6 phai thong qua cac phuong phap

xur 1y thich hop trén mat lugng cia s6 16n don vi cAu thanh hién tuong, taic dong cua
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